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INTRODUCCIÓN  

“Estamos conviviendo y somos conviviendo”. La convivencia es inherente a los seres 

vivos. No se puede escapar a ella. Allí donde estemos, convivimos. Incluso cuando “evitamos 

convivir” estamos eligiendo nuestra manera de relacionarnos. Por otra parte, la manera en la que 

establecemos vínculos, el trabajo con otras personas, las dificultades y las soluciones que 

encontramos en el trato con los demás, hacen que forjemos nuestro carácter y crezcamos como 

personas. 

En un centro educativo, por tanto, se convive diariamente y es obvio que la “manera 

que tenemos de convivir” incide directamente en los aspectos educativos. El proceso de 

enseñanza-aprendizaje es más fluido si el alumnado se siente seguro y escuchado, si el 

profesorado se siente respetado y respetado, si las personas que ejercen la tutela se sienten 

partícipes, si el que el personal de administración y servicios se sienta parte del centro, etc. El 

alumnado en un entorno educativo con esas características presenta, indudablemente, unas 

mayores probabilidades de éxito académico y personal. 

El Plan de Convivencia es el documento del proyecto educativo que concreta la 

organización y el funcionamiento del centro en relación con la convivencia y establece las líneas 

generales del modelo de convivencia a adoptar en el mismo, los objetivos específicos a alcanzar, 

las normas que lo regularán y las actuaciones a realizar para alcanzar los objetivos planteados. Es 

un elemento dinámico y continuamente está en proceso de cambio. En él se deben reflejar 

aspectos preventivos y proventivos, aspectos normativos, instrumentos para controlar el clima de 

convivencia, aspectos correctivos, etc… 

Para desarrollarlos las administraciones educativas han elaborado una normativa 

específica recogida en las siguientes referencias: 

- DECRETO 327/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Orgánico 

de los Institutos de Educación Secundaria (BOJA 16-07-2010). 

- ORDEN de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la promoción de 

la convivencia en los centros docentes sostenidos con fondos públicos y se regula el derecho de 

las familias a participar en el proceso educativo de sus hijos e hijas (BOJA 07-07-2011) 

- ORDEN de 28 de abril de 2015, por la que se modifica la Orden de 20 de junio de 

2011, por la que se adoptan medidas para la promoción de la convivencia en los centros docentes 

sostenidos con fondos públicos y se regula el derecho de las familias a participar en el proceso 

http://www.adideandalucia.es/normas/decretos/Decreto327-2010reglamentoorganicoIES.pdf
http://www.adideandalucia.es/normas/ordenes/Orden20junio2011Convivencia.pdf
http://www.adideandalucia.es/normas/ordenes/Orden20junio2011Convivencia.pdf


           
 

  

educativo de sus hijos e hijas. Boletín Oficial de la Junta de Andalucía número 96 de 

21/05/2015. 

- INSTRUCCIÓN de 4 de diciembre de 2023 de la Viceconsejería de Desarrollo 

Educativo y Formación Profesional sobre determinados aspectos para la regulación del uso de 

teléfonos móviles en los centros educativos dependientes de la Consejería de Desarrollo 

Educativo y Formación Profesional. 

El Plan de Convivencia del IES Puerto de la Torre se ha diseñado partiendo de las 

indicaciones fijadas en esta normativa. La manera de estructurar sus contenidos se adapta a lo 

fijado en el Artículo 4 de la Orden de 20 de junio. 

A. DIAGNÓSTICO  Y OBJETIVOS 

A.1. DIAGNÓSTICO 

A.1.1 .CARACTERÍSTICAS DEL CENTRO Y DE SU ENTORNO 

Se trata del distrito 10 Puerto de la Torre, con 33.741 habitantes según el Padrón de 

2023, en aumento, frente a 41.983 de Teatinos y a 19.938 de Campanillas. Con una orografía muy 

característica, que se extiende a lo largo de sus más de 42,26 km
2
 de extensión que hace que 

llegue a las puertas de la localidad de Almogía. Está compuesto por 23 barriadas y pedanías 

aisladas que requieren transporte escolar para asistir a cualquier centro/etapa educativa. Si nos 

atenemos al transporte público, existen dos líneas de autobuses urbanos que conecta Puerto de la 

Torre con el Parque de Málaga (L2) y la línea C5 que conecta el Puerto de la Torre con la zona 

Universidad-Clínico, así como una línea interurbana (M-250) que llega hasta Almogía, pasando 

por la calle principal del Puerto de la Torre. 

Según datos de la Fundación CIEDES, prevalecían en la unidad del Puerto de la Torre 

las asociaciones culturales y vecinales; en Actividades Empresariales, destacaban las industrias 

manufactureras y las relacionadas con comercio, restauración, hospedaje y reparaciones; en 

Actividades Profesionales, sobresalen las dedicadas a distintos servicios y las relacionadas con 

financieras, jurídicas y de seguros; en actividades artísticas, no hay datos reseñables, salvo las 

indicadas para el equipo de fútbol local. 

Tiene una falta de oferta educativa endémica diferenciada en propio distrito, que 

produce una descompensación notable y discriminatoria con respecto a las zonas educativas y 



           
 

  

distritos colindantes. Desigualdades socioeconómicas efectivas al carecer sus pocos centros de 

recursos y la zona de oferta educativa y movimiento social que reivindique y apoye. 

Zonas educativas 

El IES Puerto de la Torre comenzó sus actividades en el curso 1989/90  y desde 

entonces ha pasado por una serie de vicisitudes, marcadas, entre otros hechos, por las deficiencias 

en las condiciones iniciales de partida de todo centro educativo: fuertes carencias de 

infraestructuras e instalaciones, emplazamiento marginal con respecto a las zonas construidas, 

mal estado de sus alrededores y escasez en la dotación de personal de administración y servicios. 

Algunas de éstas todavía son patentes como las de infraestructura e instalaciones debido al 

aumento de la población estudiantil y los estudios correspondientes, aunque tenemos dos zonas 

de expansión natural. 

El Centro recoge alumnado de 23 barrios, que son la zona de influencia de los cuatro 

Centros de Primaria adscritos y concertados, y que son los siguientes: 

La zona educativa del Puerto de la Torre la componen CEIP Salvador Allende, CEIP Fuente 

Alegre, CEIP Los Morales y CEIP Pedro Salinas y los centros concertados Colegio Puertosol, 

Colegio Europa y Colegio La Colina. 

NUESTRO CENTRO   

El Claustro de profesores está formado por 69 docentes en la actualidad repartidos en 

los Departamento didácticos que conforman las enseñanzas de nuestro centro; ningún 

administrativo; 3 conserjes, 6 limpiadoras y 1 Personal Técnico de Integración Social (PTIS). 

 

En el centro hay un total de 764 alumnos/as de los cuales están en secundaria 519 

alumnos/as que, en su mayoría proceden de los colegios adscritos a este Instituto: CEIP Salvador 

Allende, CEIP Fuente Alegre, CEIP Los Morales y CEIP Pedro Salinas, y del CEIP Adelaida de 

la Calle. Esporádicamente, nos viene alumnado de los centros concertados de nuestra área de 

influencia que son: Colegio Puertosol, Colegio Europa y Colegio La Colina; de concertados que 

no son de nuestra área como Colegio Alfonso X, Colegio Los Olivos y Colegio El Atabal; y de 

los públicos cercanos como del IES Universidad Laboral y del IES Torre Atalaya. También 

recibimos alumnado de la barriada muy cercana de Soliva, Cónsul y de Los Asperones, que se 

desplazan al Puerto de la Torre con familiares o salvando la poca distancia que existe. 

Oferta educativa 

- Secundaria: tenemos 18 unidades repartidas en 4-6-4-4. 



           
 

  

- Bachilleratos: tenemos 4 unidades 2 unidades de 1º bachillerato y 2 unidades de 2º 

bachillerato.  

- Aulas Educación Especial: 1 aula. 

- Formación Profesional: 1 Ciclo Medio, 1 Ciclo Superior Familia Administrativa, y 

desde el curso 22/23 nuestro centro dispone de un Ciclo Formativo de Grado Básico de 

Mantenimiento de Viviendas. 

Estamos hablando de un Distrito que tiene en total cerca de 4.300 plazas en todos los 

niveles/etapas y mantiene una ocupación de 4.000 alumnos/as. Muchos de ellos, se van a zonas y 

centros con mejor dotación y/o mejor oferta educativa para poder estar estables todo su periodo 

educativo y poder tener opción a elegir. Aquí hay una clara situación de desigualdad socio-

económica que favorecen los traslados o ampliar la oferta educativa con otras medidas de 

conciliación familiar como comedor y actividades extraescolares variadas. 

El alumnado llega de los centros adscritos con comedor o el Plan de alimentación 

básica SYGA y cuando llega al IES Puerto de la Torre se encuentra que no existe el comedor ni 

dan posibilidades alternativas, por lo que no se garantiza un mínimo de alimentación básica, lo 

que lleva a otro factor de desventaja socio- económica en un centro público, ya que existe en los 

concertados de la zona. 

A.1.2. ASPECTOS DE LA GESTIÓN Y ORGANIZACIÓN DEL CENTRO QUE INFLUYEN 

EN LA CONVIVENCIA 

A. Departamento de convivencia. 

Justificación. 

El Departamento de Convivencia se crea en el curso 2018/2019 ante la toma de 

conciencia de que la puesta en marcha y mantenimiento de medidas dirigidas a la consecución de 

clima de convivencia positivo en el centro es una labor compleja y necesita una dedicación 

específica. Además, durante el curso 2017/2018 aparecieron problemas de convivencia de una 

naturaleza con una intensidad que durante los cursos anteriores no se habían observado. Surge 

por tanto la necesidad de la creación de un órgano de gestión que se centre en estos aspectos y en 

la promoción de la participación de la comunidad educativa en la consecución de un entorno de 

convivencia saludable. 

 



           
 

  

Composición y funcionamiento 

         El departamento de convivencia estará compuesto por los siguientes miembros: 

1. Persona que ostente la Jefatura de departamento (en adelante convivencia) 

2. Equipo directivo. 

3. Persona encargada de la orientación educativa en el centro (en adelante 

orientación). 

4. Personas encargadas de proyectos y programas. 

5. Cualquier otro miembro del profesorado que muestre su compromiso por el 

trabajo en convivencia. Su selección se realizará por unanimidad entre equipo directivo, 

orientación y convivencia. 

6. Equipo de mediación (actualmente compuesto por tres profesores). 

 

         Funciones 

         Las funciones del departamento de convivencia y de la persona que ostente su 

jefatura serán las siguientes: 

1. Promover la convivencia positiva y no violenta en el centro educativo. 

2. Apoyar la puesta en marcha de programas dirigidos a promover la convivencia 

positiva y no violenta. 

3. Asistir a jefatura de estudios en la puesta en marcha de las medidas dirigidas a 

promover la convivencia positiva y no violenta. 

4. Servir de apoyo el análisis y actuación ante situaciones que afecten al clima de 

convivencia positivo siempre que cuando el equipo directivo lo requiera 

5. Coordinarse con las personas encargadas de los proyectos del centro. 

6. Revisar, actualizar e impulsar las medidas dirigidas a la consecución de un clima 

de convivencia positivo y no violento. 

7. Intercambiar información y experiencias con otros centros educativos para 

estudiar la posible puesta en marcha de medidas de éxito en temas relacionados con la 

convivencia. 

8. Promover la participación de la comunidad educativa en las diferentes 

actividades que se realizan en los programas y proyectos. 

9. Escuchar las propuestas de la comunidad educativa en materia de convivencia y 

estudiar su viabilidad y conveniencia. 



           
 

  

 

Funcionamiento 

La persona que ostente la Jefatura del departamento de convivencia dispondrá de una 

reducción de su horario lectivo para la realización de las funciones desarrolladas en el apartado 

anterior. 

Así mismo se realizarán reuniones semanales entre la persona que ostente la jefatura 

del departamento de convivencia, el equipo directivo, orientación y los miembros del 

departamento para tratar temas relativos a convivencia y participación. 

Por otra parte, y sin perjuicio de lo anterior, el equipo directivo podrá requerir 

extraordinariamente al departamento de Convivencia para tratar algún tema de urgencia extrema 

en cualquier momento del horario de permanencia en el centro. 

B. Intranet 

La Intranet es una plataforma digital informativa interactiva para ordenador y móvil 

realizada por la directora y profesora de informática del centro. 

Está adaptada a las necesidades del IES Puerto de la Torre y restringida al profesorado 

de este centro. Presenta una interfaz muy intuitiva y fácil de usar. 

Se necesita un nombre de usuario y clave personal.   

A través de esta herramienta, entre otras cosas, se pueden gestionar los partes que, una 

vez cumplimentados, el profesor o profesora notificará a la familia telefónicamente o por iPasen. 

Además, se rellenan los informes de seguimiento del alumnado para que los tutores y 

tutoras de los grupos informen a los padres, madres y representantes legales del alumnado. 

Se cuenta también como herramienta de trabajo un registro de datos a través del diario 

de Jefatura y de Tutoría. 

C. Organización de pasillos en los intercambios de horas 

lectivas. 

Justificación. 

Hasta el curso 2019/2020 se pedía a los alumnos que salieran fuera de su aula entre 

sesión y sesión. El trasiego de alumnos en los intercambios de clase ocasionaba múltiples 

problemas de convivencia, a saber: 



           
 

  

- Exceso de ruido: aspecto que afectaba a toda la comunidad educativa. Al alumnado 

le causaba excitación, falta de concentración, ansiedad, nerviosismo. Al profesorado, entre otras 

cosas, cansancio, estrés, ansiedad… 

- Juegos bruscos y agresivos en los pasillos: lo que ocasionaba no pocas incidencias, 

pues se pasaba del juego a la agresión, se enmascaraban situaciones de intimidación, golpes, 

accidentes… 

- Encuentros entre alumnado de diferentes niveles y grupos. Esto propiciaba que los 

retrasos e interrupciones fueran constantes y que se perdiera alrededor de un cuarto de hora 

efectivo de clase hasta que todos los alumnos se encontraban en el aula. A veces estos encuentros 

tenían una incidencia seria en el estado emocional del alumnado (peleas, rupturas amorosas…). 

- Algunos alumnos y alumnas usaban los intercambios para ausentarse de manera 

justificada en la siguiente sesión. 

A inicios del curso 2019/2020 Jefatura de Estudios y Departamento de Convivencia 

reflexionaron sobre estos asuntos y se decidió cambiar el modelo en el intercambio entre clase y 

clase. Se decidió, entonces, que durante ese curso los alumnos no saldrían de su aula de 

referencia en los intercambios, esperando allí al profesor en su aula, salvo que tuvieran que 

desplazarse a otra aula diferente. 

Por otra parte, se reguló también la posición de los profesores de guardia. Jefatura de 

Estudios elaborará, por tanto, un planning con la disposición de estos por planta para un mejor 

control del pasillo. 

 

Funcionamiento 

Los alumnos no podrán abandonar su aula de referencia entre sesión y sesión lectiva a 

menos que tengan que desplazarse a un aula específica para realizar algún tipo de actividad o 

examen. 

El profesorado de guardia será distribuido por plantas para controlar que los alumnos 

no salgan de su aula. 

El alumnado no podrá aprovechar los intercambios de clase para ir al servicio, ir a 

cafetería o realizar otras tareas. 

D. Organización de espacios y horarios 

Espacios 



           
 

  

En el IES Puerto de la Torre existe desde hace varios cursos una falta de espacio 

considerable, por lo que, en ocasiones, hay que hacer encaje de bolillos para atender a todos los 

alumnos. Esto ha llevado en cursos anteriores a realizar obras de acondicionamiento como: 

- Supresión de sedes de departamentos para convertirlos en aulas. 

- Subdivisión del SUM para habilitar una segunda aula de informática. 

 

         Se han considerado los siguientes criterios para ubicar los espacios 

- Los grupos de ESO tendrán su aula de referencia en el edificio principal. 

- Los grupos de Bachillerato tendrán su aula de referencia en el edificio anexo. 

 

Horario 

Tradicionalmente se disponía de dos recreos en el IES Puerto de la Torre: de 10:15 a 

10:35 y de 12:35 a 12:45. Debido a la pérdida de tiempo efectivo de clase en el curso 

2018/2019, el horario de recreo se compactó en media hora seguida pasando a ocupar el 

período de tiempo que va de las 11:15 a las 11:45. 

E. Guardias de ATI 

De martes a jueves, de 3ª a 5ª hora, se dispone de un profesor o profesora de guardia 

que se encarga de atender al alumnado enviado al ATI.  

F. Salidas al cuarto de baño 

 Justificación 

 En los últimos cursos se ha observado el abuso que hace el alumnado de las 

salidas al cuarto de baño. Estas salidas provocan que se interrumpan las clases además de que 

están fuera del aula más tiempo del necesario, por lo que se pierden parte de la explicación del 

profesor/a. 

  Por otro lado, se ha observado que algunos alumnos/as aprovechan para fumar, 

vapear o usar el móvil cuando salen al cuarto de baño. 

 Funcionamiento 

  Por todo esto se proponen una serie de medidas para evitar el abuso en las salidas 

al cuarto del baño: 



           
 

  

- El alumnado no podrá ir al baño ni a primera ni a cuarta hora, ya que a primera hora 

han podido ir al baño en sus casas y a cuarta hora han tenido la posibilidad de ir durante el recreo 

(salvo circunstancias de urgencia o prescripción médica). 

- Se establece un puesto de guardia fijo en el hall, donde habrá una mesa y una silla 

para vigilar la afluencia del alumnado a los baños (pudiéndose llevar a cabo un registro escrito 

del alumnado que acude al baño), el alumnado que circula por los pasillos y llamar 

telefónicamente a los tutores legales del alumnado que lo precise por enfermedad (esta medida se 

pondrá a prueba, se revisará y podrá ser modificada a lo largo del curso). 

- Dependiendo de la marcha del curso y si vemos que es necesario un control más 

exhaustivo, se podrá poner un cuadrante en el cual se apuntará cuando un alumno/a vaya al 

cuarto de baño. Por norma general, no se podrá ir más de una vez al día. En caso de ponerse, el 

delegado/a se encargará de coger el cuadrante de asistencia el baño todos los lunes a 1ª hora. 

A.1.3. PARTICIPACIÓN EN LA VIDA DEL CENTRO 

a) Profesorado 

El profesorado del centro, por regla general, asume la importancia del clima de 

convivencia en el desarrollo de su labor docente. Además, se presta a colaborar cuando se le 

requiere. También existen en el centro bastantes profesionales que desarrollan iniciativas propias 

con el objeto de fomentar la participación del alumnado. Además, con el paso de los cursos, el 

profesorado se vuelca cada vez más a realizar actividades que fomenten la mejora del clima de 

convivencia. 

En sentido, y en relación con la convivencia, en el centro el profesorado participa en 

los siguientes proyectos: 

- Tutoría. 

- Comunicación y entrevistas con las familias. 

- Red Andaluza Escuela Espacio de Paz. 

- Biblioteca. 

- Plan de igualdad de género en educación. 

- Dentro de cada uno de ellos, los profesores realizan múltiples funciones que se 

detallan en sus respectivos documentos de trabajo. 

 



           
 

  

El ambiente de convivencia entre el profesorado es cordial, sin que se aprecie la 

existencia de bandos encontrados de manera generalizada. Además, desde hace varios años, 

Vicedirección y DACE se encarga de planificar actividades con el profesorado como son la 

comida de Navidad y fin de curso.  

b) Familias 

Hasta hace poco, El IES contaba con diferentes mecanismos de participación de las 

familias, a saber: 

- Junta de delegados de Padres y Madres 

- Participación en el Consejo Escolar 

- Tutorías 

- Reuniones generales de madres y padres 

 

Fuera de estos cauces de participación, los representantes legales del alumnado sólo 

acudían al centro para la solicitud de algún tipo de documentación personal o para resolver algún 

problema académico o de conducta de su hijo, hija o tutorando. 

c) Personal de administración y servicios 

El personal de administración y servicios del centro está compuesto por los siguientes 

profesionales: 

 Ordenanzas 

Se dispone de tres ordenanzas que son esenciales en la vida cotidiana del centro. Su 

relación con el profesorado, el alumnado y las familias es excelente. En este sentido conocen al 

alumnado por su nombre y tienen un trato cercano con las familias. 

Además, colaboran con cualquier tipo de actividad que se realiza en el centro, incluso 

de manera extraordinaria, prestando su tiempo y colaboración para realizar diferentes tareas. 

 Personal de limpieza 

A diferencia de las ordenanzas, el personal de limpieza (seis limpiadoras) es poco 

reconocido por alumnado y familias, aunque sí un poco más por el profesorado. 



           
 

  

A nivel de actuaciones, se muestra siempre dispuesto a colaborar en lo que los 

encargados de los proyectos les solicitan. 

 Personal de Administración 

En el centro existe no tenemos en la actualidad personal de administración.  

 Personal de cafetería 

Muy apreciado por el alumnado y el profesorado. Colabora cuando se le requiere y en 

ocasiones ha sido promotor de actividades convivenciales de mucho calado en el centro. El 

alumnado tiene una relación excelente con él. 

 Personal Técnico de Integración Social. 

 Desarrolla su trabajo como personal de apoyo en el aula específica. 

d) Personal de atención educativa complementaria 

El centro y otras instituciones colaboran estrechamente. Algunas de ellas son: 

- Servicios Sociales 

- Fundación la Caixa 

- PAMEX. 

- Proyecto Hombre. 

- Asociación Cívica para la Prevención. 

- Centro de Salud Puerto de la Torre. 

A.1.4. CONFLICTIVIDAD DETECTADA EN EL CENTRO 

Se puede decir que el IES Puerto de la Torre no es un centro especialmente 

conflictivo.  

El alumnado que es conflictivo suele tener una casuística común, son personas que 

arrastran carencias educativas desde primaria, provienen de entornos familiares desestructurados, 

tienen poco o nulo interés por el proceso de aprendizaje, presenta conductas desafiantes e 

incívicas fuera del centro, tiene un escaso grado de interiorización de las normas. Las conductas 



           
 

  

contrarias se suelen concentrar en los grupos de ESO. Entre las conductas que se observan en 

este tipo de alumnado tenemos las siguientes: 

a. Continúo trasiego de alumnado en los pasillos, con los consiguientes retrasos o 

ausencias de clase. 

b. Aparición de un grupo de alumnos con liderazgo negativo que “arrastra” a 

alumnos medios a conductas disruptivas. 

c. Situaciones de desobediencia en clase y de ridiculización de alumnado y 

profesorado. Mal clima de enseñanza aprendizaje. 

d. Negación a realizar tareas de enseñanza aprendizaje por parte de este tipo de 

alumnado. 

En general la situación planteada es más problema de indisciplina en la clase y en el 

Centro, que de conflictividad o agresividad de los alumnos/as. No se trata en general de acciones 

de violencia del alumnado, sino de actos de mal comportamiento, mala educación y falta de 

respeto que tienen como resultado alterar el normal desarrollo de las clases donde se producen. 

Otro de los grandes problemas está aparejado al uso irresponsable del móvil dentro del 

centro educativo. A pesar de ser una norma recogida en el Plan de Convivencia desde hace años, 

el uso del móvil en el centro educativo se halla muy extendido. Este aspecto, acarrea numerosos 

incidentes académicos y de convivencia. Entre ellos encontramos los siguientes: 

- Falta de atención y concentración en clase. El alumnado ponía más atención en la 

conversación iniciada o en el juego que ha dejado a medias que en tareas académicas. 

- Facilidad de toma de imágenes con las consecuencias que puede tener su uso en 

redes sociales. 

 

Algunos de los problemas que más afectan a la convivencia por uso de móvil son: 

- Para la organización de encuentros fuera de las aulas durante las horas lectivas: 

algunos alumnos se citan en determinados momentos del día y se ausentan de clase, o 

directamente ni entran, permaneciendo en pasillos o en lugares poco visibles. 

- Para la difusión de rumores y chismorreos, con las consecuentes peleas o pedidas de 

explicaciones que hacían que, en algunas contadas ocasiones, terminan en tumultos a la salida 

del centro. 

- Con fines difamatorios o vejatorios, con las consiguientes situaciones de estrés 

emocional y de rendimiento de cuentas entre los afectados. 



           
 

  

Desde el departamento de Convivencia se trata de forma prioritaria, y sin menoscabar 

otros aspectos, las siguientes medidas durante el curso: 

- Atención especial a los grupos de lº y 2º de ESO en cuanto a temas referentes a 

cohesión grupal, disciplina y normas de convivencia. 

- Erradicación del uso del móvil con fines no educativos en el centro 

- Control del trasiego de alumnos por los pasillos entre horas. 

- Búsqueda de un sistema de corrección cuando se apercibe por escrito.  

Así, durante el curso 18/19 se pusieron en marcha una serie de medidas que tuvieron 

su fruto en una mejora generalizada del clima de convivencia. Para ello se tomaron como 

modelos las medidas puestas en marcha en otros centros, realizándose visitas a los IES 

Campanillas, IES Manuel Alcántara e IES Galileo. En este sentido cabe destacar: 

a. Reelaboración de la normativa referente al uso de dispositivos móviles en el 

centro. 

b. Liga de Convivencia para 1º y 2º de ESO, como manera de fomentar la 

convivencia positiva en el alumnado. 

c. Aula ATI (como medida de rescate). 

El resultado fue una mejora sustancial en el clima de convivencia durante ese curso. 

Esta mejora ha seguido en los cursos posteriores.  

A.1.5. ACTUACIONES DESARROLLADAS Y EFECTIVIDAD DE LAS MISMAS. 

Resulta prácticamente imposible hacer una relación exhaustiva de las actuaciones que 

se realizan y que redundan de una manera u otra en la mejora del clima de convivencia. Se 

exponen a continuación algunas de las desarrolladas durante los últimos cursos. Se puede decir 

que la efectividad de todas las actuaciones ha sido bastante buena, aunque no ha servido para 

contrarrestar el efecto causado por los problemas de disciplina expuestos en el apartado anterior 

◦ Labor de Jefatura de Estudios. 

◦ Mediación escolar (experiencia intercentros). 

◦ Tutoría compartida. 

◦ Liga de convivencia. 

◦ ATI. 

◦ Pacto de Estado contra la Violencia de Género. 

◦ Control de pasillos. 

◦ Compromisos de convivencia. 



           
 

  

◦ Intercambio de experiencias e información con otros centros educativos. 

◦ Colaboración en recreos y guardias. 

◦ Programa de acogida del alumnado de los centros adscritos. 

◦ Actividades deportivas y lúdicas en los recreos. 

◦ Adecentación y decoración escolar del espacio. 

◦ Integración del alumnado en el aula específica. 

◦ Colaboración del alumnado con el aula específica. 

◦ Intranet IES Puerto de la Torre. 

◦ Página web y redes sociales del centro. 

◦ Carrera solidaria. 

◦ Colaboración con la limpieza del centro. 

◦ Asesorías juveniles. Mediación en salud. 

◦ Charlas informativas y formativas. 

◦ 16 de noviembre: día internacional para la tolerancia. 

◦ 25 de noviembre: día internacional de la eliminación de la violencia contra la 

mujer. 

◦ Navidad. 

◦ 21 de enero: día europeo de la mediación. 

◦ 30 de enero: día escolar de la no-violencia y la paz (denyp). 

◦ 28 de febrero: día de Andalucía. 

◦ 8 de marzo: día internacional de la mujer. 

◦ 21 de marzo: día de la poesía. 

◦ 17 de mayo: día contra la homofobia, la bifobia y la transfobia. 

◦ Acto de graduación de 2º de bachillerato y de 4º de eso. 

◦ Reuniones generales de madres/padres/tutores de alumnos. 

◦ Reuniones orientativas de alumnos. 

◦ Claustro monográfico sobre convivencia.  

◦ Semana cultural, semana de la ciencia y  jornada del deporte. 

◦ Actividades realizadas de manera individual por el profesorado en sus clases. 

◦ Colaboración con acp: Pámex (proyecto alternativo para menores expulsados  

del centro educativo). 

◦ Colaboración con Fundación La Caixa: programa Caixa Proinfancia 



           
 

  

◦ Colaboración con Proyecto Hombre: juego de llaves. 

◦ Área de educación del Ayuntamiento de Málaga: charlas de la policía local, 

cursos de resolución de conflictos y mediación dinamizadores y dinamizadoras juveniles. 

◦ Fundación alcohol y sociedad. 

◦ Jornadas escolares contra la intolerancia. 

◦ Formación del profesorado en asuntos relacionados con la convivencia. 

◦ Etc. 

A.2. OBJETIVOS A CONSEGUIR 

Analizados los problemas de convivencia y sus posibles causas y las fortalezas del 

centro, los objetivos del Plan de Convivencia del IES Puerto de la Torre son los siguientes: 

a. Cumplir con los objetivos que desarrolla el Art. 3 de la Orden de 20 de junio de 

2011. 

Junto a estos, también se plantean en el proyecto educativo una serie de objetivos  

referentes a la convivencia que se exponen a educación: 

b. Mejora de la convivencia y la consecución de un adecuado clima escolar para el 

desarrollo de la actividad lectiva. 

c. Establecer normas de convivencia en el aula consensuadas por todos los alumnos 

y alumnas del grupo. 

d. Utilizar a los mediadores/as del centro en la resolución de conflictos y como 

colaboradores y ayudantes en las actividades que se lleven a cabo en el mismo. 

e. Incrementar el porcentaje de familias que establecen compromisos de 

convivencia con el centro. 

f. Difusión de las normas fundamentales de convivencia. 

g. Aumentar las tutorías con aquellas familias que presentan más problemas de 

convivencia. 

h. Prevenir y provenir en los conflictos y resolver pacíficamente los que se 

produzcan. 



           
 

  

i. Desarrollar las actividades complementarias y extraescolares con finalidades 

educativas y de convivencia programadas por el Centro o que otras instituciones pongan a 

nuestra disposición. 

j. Evitar que el alumnado expulsado se desenganche del curso. Habría que 

establecer algún tipo de protocolo para que el alumnado más disruptivo no entre en el bucle de 

provocar su expulsión para no tener que venir al centro.  

k. Conseguir la erradicación del uso del móvil con fines no educativos dentro del 

centro. 

l. Encontrar estrategias para que las conductas contrarias a las normas de 

convivencia tengan medidas correctoras rápidas y eficientes. 

m. Encontrar fórmulas educativas y reparadoras para que el alumnado infractor 

reflexione sobre los motivos y consecuencias de sus actos y sea capaz de reciclarse y transformar 

las presuntas conductas contrarias a las normas de convivencia en otro tipo de conducta más 

constructiva. 

B. NORMAS DE CONVIVENCIA, CONDUCTAS 

CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA Y GRAVEMENTE 

PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA Y 

CORRECCIONES A ÉSTAS 

B.1. NORMAS DE CONVIVENCIA. 

 

Las normas de centro y de aula se entienden como pautas o acuerdos que permiten la 

implicación de cada persona en el adecuado funcionamiento del centro, garantizando el respeto 

de los derechos de toda la comunidad educativa. 

El alumnado, el profesorado y las familias deben conocer y asumir las normas de 

convivencia del centro. 

Las normas han de ser eficaces y evaluables, pudiendo ser revisadas y modificadas si 

se considera necesario para garantizar su eficacia y cumplimiento. 

a) Normas generales del centro 



           
 

  

Las normas de convivencia generales se encuentran recogidas en el ROF del centro y 

en el presente Plan de Convivencia. El desconocimiento de las normas no exime de su 

cumplimiento. 

Normas relativas a toda la comunidad educativa 

Los integrantes de la Comunidad Educativa del I.E.S. Puerto de la Torre, basándose 

en los criterios que en materia de educación contiene la Constitución Española, en el ejercicio de 

todas sus actividades, deberán respetar las siguientes normas: 

1. Se respetarán los derechos y libertades fundamentales y el ejercicio de la 

tolerancia y la libertad, dentro de los principios democráticos de convivencia. La libertad de 

conciencia, las convicciones filosóficas, morales, religiosas y científicas, así como la dignidad, 

integridad física, la intimidad de todos sus miembros, así como los bienes materiales personales 

de toda la Comunidad Educativa. Ninguna persona deberá ser discriminada por razón de 

nacimiento, raza, sexo o cualquier otra circunstancia personal o social. 

2. El trato social será correcto y educado tanto en las actitudes como en el lenguaje. 

3. Está terminantemente prohibido fumar ningún tipo de sustancia, incluidos los 

cigarrillos electrónicos o vapers, ni consumir ningún tipo de sustancia estupefaciente en ninguna 

de las dependencias del centro. 

 

Normas referentes al alumnado 

Referentes a su comportamiento personal: 

1. El alumnado asistirá puntualmente a las actividades escolares. 

2. El alumnado vendrá al centro adecuadamente vestido y aseado, teniendo en 

cuenta que asisten a un centro educativo. 

3. El alumnado circulará por pasillos y escaleras con orden y compostura. 

4. El alumnado permanecerá en el aula o espacio destinado a actividad lectiva 

siempre que tenga clase. Solo podrá deambular o permanecer en los pasillos durante la misma 

con la debida autorización de un miembro del profesorado y/o bajo la supervisión de éste. 

5. El alumnado deberá permanecer en su aula durante los intercambios de clase a no 

ser que tenga que trasladarse a un aula distinta a su aula de referencia para recibir docencia en la 

siguiente sesión. 

6. El alumnado debe aportar a las clases los libros y el material escolar que sean 

precisos. 



           
 

  

7. No traer al instituto animales de cualquier tipo. El alumnado que no cumpla esta 

norma deberá abandonar el centro enseguida llevándose al animal. Si es menor de edad se 

llamará a sus padres, madres o tutor/a legales para que los recojan de forma inmediata. 

 

Referentes a sus iguales: 

8. El alumnado tratará con respeto a todos sus compañeros y compañeras. En 

ningún caso estarán permitidos los insultos, humillaciones, vejaciones y agresiones a ningún 

miembro de la comunidad educativa 

9. El alumnado respetará las pertenencias de los demás. 

10. El alumnado no perturbará el desarrollo habitual de las clases. 

11. Todo miembro del alumnado debe colaborar en el ejercicio de las actividades 

escolares con sus compañeros y compañeras. 

 

Referentes a los profesores y al personal no docente: 

12. El alumnado deberá dirigirse a cualquier miembro del profesorado o del personal 

no docente con respeto y educación. 

13. Todo alumno o alumna deberá atender a cualquier miembro del profesorado 

cuando éste se dirija a él y prestarse al diálogo para esclarecer cualquier cuestión relativa al buen 

funcionamiento del centro. 

14. Todo el alumnado seguirá en todo momento las indicaciones y advertencias tanto 

del profesorado como del personal no docente. 

15. El alumnado deberá realizar las tareas y actividades que se les asignen. 

 

Referentes al centro: 

16. El alumnado deberá cuidar y hacer buen uso del edificio, instalaciones, 

mobiliario y material escolar del centro, así como de cualquier elemento de decoración instalado 

en el mismo. 

17. El alumnado velará porque el centro se mantenga limpio y ordenado: pasillos, 

espacios comunes, patios, pistas deportivas, aulas, etc. 

18. El alumnado deberá participar en la organización del Centro en el ejercicio de sus 

responsabilidades y competencias. 



           
 

  

19. El alumnado no podrá ausentarse del Centro sin conocimiento de algún miembro 

del equipo directivo de guardia en cada momento. 

20. El alumnado mayor de edad podrá salir del centro en el recreo y volver a entrar al 

mismo, presentando un carnet de color (que cambiará cada año) que se le proporcionará al 

principio de curso. 

 

Normativa referente a dispositivos de comunicación o de entretenimiento móviles y 

electrónicos (teléfonos móviles y otros) 

21. Por regla general no está permitido al alumnado traer dispositivos de telefonía 

móvil u otros dispositivos electrónicos de entretenimiento al centro educativo. Por tanto, 

tampoco está permitido su uso en ninguna de sus dependencias. Esto incluye cualquier actividad 

extraescolar o complementaria que se realice en el centro o fuera de éste. 

22. Bajo determinadas circunstancias, cuando algún miembro del profesorado 

necesite que el alumnado use dispositivos electrónicos para poder llevar a cabo su actividad 

docente, se permitirá al alumnado su uso y tenencia. El profesor o profesora que se encuentre en 

este caso deberá comunicarlo con antelación al equipo directivo del centro, esperar que éste 

apruebe la actividad y seguir las indicaciones del protocolo de uso de dispositivos móviles en el 

centro educativo. 

23. En caso de que el equipo directivo dé el visto bueno a la actividad, el alumnado 

podrá traer consigo sus dispositivos y usarlos en los términos que fije la persona encargada, no 

pudiéndose mostrar el dispositivo en ninguna circunstancia ajena a la misma. 

Normativa referente a actividades complementarias y extraescolares 

24. Las normas de convivencia del centro son extensibles a cualquier actividad 

complementaria o extraescolar. Se incluyen las referentes a dispositivos móviles. 

25. El alumnado deberá seguir las indicaciones del profesorado y de las personas 

encargadas de llevar a cabo la actividad. 

26. El alumnado pertenece a un grupo que realiza una actividad, por lo no podrá 

separarse del mismo. 

27. El alumnado que tenga partes disciplinarios podrá ser sancionado sin participar 

en una actividad complementaria o extraescolar previa valoración de Jefatura de estudios de la 

gravedad de los hechos.  

Normativa referente a la entrada y salida del centro 



           
 

  

28. El alumnado entrará o saldrá del centro a través del portón de entrada. Por razones 

de seguridad, siempre lo hará a pie, aunque traiga bicicletas, monopatines, patinetes, etc. Nunca 

lo harán subidos en ellos. 

 

Normas relativas al profesorado 

En relación con los alumnos: 

1. El profesorado deberá respetar al alumnado. 

2. El profesorado individualizará la enseñanza, acomodándose, en la medida de lo 

posible, a los conocimientos y características de cada alumno, según el desarrollo de las 

programaciones didácticas. 

3. El profesorado informará a los alumnos/as de los objetivos a conseguir, del plan 

de trabajo y de los criterios de evaluación. 

4. Enseñar las pruebas escritas y demás trabajos corregidos a sus alumnos en un 

período razonable de tiempo. 

5. Informar al tutor/a de las incidencias que ocurran en su grupo. 

6. El profesorado que deba recurrir a la expulsión de un alumno o alumna de clase 

deberá siempre requerir a un miembro del servicio de guardia para que atienda al alumnado y 

tiene la obligación de redactar el correspondiente parte de apercibimiento en la mayor brevedad 

posible desde los hechos. 

En relación al centro: 

7. El profesorado asistirá con puntualidad a las clases y reuniones para las que sea 

convocado. 

8. El profesorado tiene la obligación de conocer el Reglamento de Organización y 

Funcionamiento y el Plan de Convivencia y cumplir con sus normas. 

9. El profesorado cooperará con el mantenimiento y buen uso del material e 

instalaciones del Centro. Así mismo, colaborará con el mantenimiento del orden y la disciplina 

dentro del recinto escolar. 

En relación con los padres, madres o tutor/es legales: 

10. El profesorado debe atender a los padres, madres y representantes legales del 

alumnado que lo soliciten, cumpliendo los horarios y normas establecidas para el caso. Siempre 

que sea posible se atenderá a las familias de manera telemática, a excepción de algún caso 

extraordinario. 



           
 

  

11. El profesorado debe realizar las tareas administrativas que le son propias en las 

formas y los periodos establecidos (formularios de información del alumnado por intranet, 

calificaciones o informes de dificultades a través de SÉNECA, absentismo, etc.) 

12. El profesorado solicitará la justificación de las ausencias y salidas del Centro por 

parte de los alumnos. 

13. El profesorado que aperciba por escrito a un alumno o alumna deberá ponerse en 

contacto en el menor tiempo posible con la familia del mismo y comunicar la incidencia, ya sea a 

través de Pasen o de otros medios. 

Normativa referente a dispositivos de comunicación o de entretenimiento móviles y 

electrónicos (teléfonos móviles) 

14. El profesorado podrá usar el dispositivo móvil u otros dispositivos electrónicos 

en su periodo de atención directa con el alumnado solo y exclusivamente para realizar tareas 

administrativas y educativas relacionadas con la misma. 

15. El profesorado tiene la obligación de poner en conocimiento del equipo directivo 

cualquier actividad de enseñanza-aprendizaje que requiera del uso del móvil o de otros 

dispositivos electrónicos en el centro. El equipo directivo autorizará o denegará dicha actividad 

basándose en criterios razonables. 

 

Normativa referente a actividades complementarias y extraescolares 

16. Con carácter preventivo un profesor/a puede proponer a Jefatura de estudios la no 

participación de un alumno o alumna de una actividad extraescolar o complementaria cuando 

considere que el alumno no la va a aprovechar o va a realizar actos que pueden entorpecer su 

desarrollo o boicotear la actividad. En caso de necesitarlo, el profesorado concretará las normas 

referentes a las actividades complementarias o extraescolares en las que participe u organice, 

siempre en cumplimiento de las normas generales del centro. 

 

Normas relativas a los padres, madres, tutores o tutoras legales 

del alumnado 

En relación con el centro: 

1. Los padres, madres, tutores o tutoras legales del alumnado tienen la obligación de 

conocer el Reglamento de Organización y Funcionamiento y el Plan de Convivencia y observar 

las normas contenidas en el mismo. 



           
 

  

2. Los padres, madres, tutores o tutoras legales del alumnado deberán atender a las 

citaciones y comunicaciones del Centro siempre que se los requiera 

3. Los padres, madres y representantes legales del alumnado deberán disponer de 

su clave PASEN y consultar diariamente el estado del mismo. A través de este se darán las 

calificaciones, ausencias, retrasos y cualquier otro tipo de información. Por este medio se darán 

por notificados. 

 

En relación con los profesores: 

4. Los padres, madres, tutores o tutoras legales del alumnado no desautorizarán la 

acción del profesorado. 

5. Los padres, madres, tutores o tutoras legales del alumnado facilitarán todo tipo de 

información y datos valorativos de sus hijos a los profesor/as que lo precisen, en los distintos 

aspectos de su personalidad. 

6. Los padres, madres, tutores o tutoras legales del alumnado facilitarán a sus hijos, 

hijas o cuantos medios sean necesarios para llevar a cabo las actividades y tareas que le indique 

el profesorado. 

7. Los padres, madres, tutores o tutoras legales del alumnado, en caso de separación 

judicial, deberán justificar a quién corresponde la guarda y custodia de sus hijos. 

 

En relación con sus hijos: 

8. Los padres, madres, tutores o tutoras legales del alumnado facilitarán el 

cumplimiento de las obligaciones de sus hijos, hijas y personas bajo su tutela respecto al Centro: 

puntualidad, orden, aseo, etc. 

9. Los padres, madres, tutores o tutoras legales del alumnado justificarán las 

ausencias y retrasos de sus hijos, hijas y personas bajo su tutela durante el horario escolar. 

10. Los padres, madres, tutores o tutoras legales del alumnado deben estimular a sus 

hijos, hijas y personas bajo su tutela en el respeto a las normas de convivencia del Centro. 

b) Normas de convivencia particulares del aula 

Estas normas se darán a conocer al alumnado por el tutor/a del grupo en la primera 

semana del curso y se confeccionarán las normas particulares de cada aula tomando como 

referente las primeras. 



           
 

  

1. El alumnado permanecerá en el lugar asignado por el profesorado, sentado, 

prestando atención, en silencio y sin hacer ruido. 

2. El alumnado podrá participar en clase tanto a instancias del profesorado como 

por voluntad propia, debiendo para ello alzar la mano para pedir la palabra. 

3. El alumnado deberá traer el material necesario para realizar las tareas que se le 

encomiende y seguir las indicaciones del profesorado respecto a su estudio. 

4. No está permitido comer (incluidos chicles, pipas, etc.), ni tomar bebidas en 

clase. 

5. Se deberá mantener el aula en perfecto estado, limpia y ordenada. En clase no 

está permitido llevar gorras, capuchas, gafas de sol o cualquier otra prenda que dificulte la 

identidad del alumnado o sea inapropiada para un centro educativo. 

6. El alumnado se sentará en su sitio asignado. 

B.2. CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE 

CONVIVENCIA Y GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA 

LA CONVIVENCIA. 

a) Conductas contrarias a las normas de convivencia 

Se consideran conductas contrarias a las normas de convivencia: 

1. Todas aquellas recogidas en los artículos 34 del Decreto 327/210. 

2. Los actos que perturben el normal desarrollo de las actividades de la clase. 

3. La falta de colaboración sistemática del alumnado en la realización de las 

actividades orientadas al desarrollo del currículo, así como en el seguimiento de las orientaciones 

del profesorado respecto a su aprendizaje. 

4. Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho o el 

cumplimiento del deber de estudiar y aprender por sus compañeros y compañeras. 

5. Las faltas injustificadas de puntualidad. 

6. Las faltas injustificadas de asistencia a clase. 

7. La incorrección y desconsideración hacia los miembros de la comunidad 

educativa. 



           
 

  

8. Acciones violentas que causen o no pequeños daños en las instalaciones, recursos 

materiales o documentos del centro, o en las pertenencias de los demás miembros de la 

comunidad educativa. 

9. Transgredir las normas de comportamiento de la biblioteca y otras dependencias. 

10. La permanencia en los pasillos, baños, cafetería y zonas prohibidas durante el 

horario de clase sin la debida autorización. 

11. Salir del aula en el intercambio de sesiones, a no ser que se tenga que trasladar el 

grupo a otra dependencia del centro para recibir docencia en esa sesión 

12. La permanencia en las aulas, pasillos, baños y zonas prohibidas durante el recreo 

sin la debida autorización y supervisión de un miembro del profesorado 

13. Jugar, gritar o hacer ruido en los  pasillos y otras zonas no autorizadas del 

instituto. 

14. Comer o tomar bebidas en zonas no autorizadas. 

15. Usar ordenadores y pizarras electrónicas sin la presencia del profesorado. 

16. Cualquier otra que, sin estar recogida expresamente en las conductas para la 

convivencia, vaya en contra de las normas de convivencia. 

17. Las conductas contrarias a las normas de convivencia prescribirán en el plazo de 

treinta días naturales contados a partir de la fecha de su comisión, excluyendo los periodos 

vacacionales establecidos en el correspondiente calendario escolar de la provincia. 

 

Faltas de asistencia 

1. Se consideran faltas injustificadas de puntualidad o de asistencia a clase las que 

no sean excusadas de forma escrita por el alumnado mayor de edad o por sus padres, madres o 

tutores legales en caso de ser menor de edad, o no se justifiquen en el plazo de cinco días 

lectivos a partir de la incorporación del alumno a clase. Para la justificación se podrá usar 

PASEN. 

2. En caso de producirse reiteradamente retrasos o las faltas de asistencia, al escrito 

anteriormente citado se deberá adjuntar el correspondiente justificante médico o certificado 

oficial de deber inexcusable del alumno o alumna. En última instancia, corresponderá al profesor 

tutor o a la profesora tutora considerar adecuada o no la justificación de una falta de asistencia. 

3. Todos los meses la Jefatura de Estudios del centro enviará lista detallada de los 

alumnos de E.S.O. con absentismo escolar a los Servicios Sociales del Ayuntamiento, para que 

analicen los distintos casos y efectúen las visitas domiciliarias con el fin de estudiar las posibles 



           
 

  

soluciones en colaboración con el centro y especialmente con el tutor o tutora del grupo al que 

pertenece el alumno. 

 

Faltas de puntualidad 

1. Considerando que la falta de puntualidad en la entrada al centro o a clase tiene 

una repercusión negativa y puede causar molestias a otros grupos que estén ya en clase, las faltas 

injustificadas de puntualidad se consideran una conducta contraria a las normas de convivencia 

del centro. 

2. Las faltas injustificadas de puntualidad se acumularán a lo largo de todo el curso, 

aunque para tomar medidas correctoras cada trimestre se empieza de cero. 

3. Serán anotadas por el profesorado en Seneca.  

b) Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia 

Según lo estipulado en el art. 37 del Decreto 327/2010 son conductas gravemente 

perjudiciales para la convivencia: 

1. La agresión física contra cualquier miembro de la comunidad educativa. 

2. Las injurias y ofensas contra cualquier miembro de la comunidad educativa. 

3. El acoso escolar, entendido como el maltrato psicológico, verbal o físico hacia un 

alumno o alumna producido por uno o más compañeros y compañeras de forma reiterada a lo 

largo de un tiempo determinado. 

4. Las actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los 

miembros de la comunidad educativa del centro, o la incitación a las mismas. 

5. Las vejaciones o humillaciones contra cualquier miembro de la comunidad 

educativa, particularmente si tienen una componente sexual, racial, religiosa, xenófoba u 

homófoba, o se realizan contra alumnos o alumnas con necesidades educativas especiales. 

6. Las amenazas o coacciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa. 

7. La suplantación de la personalidad en actos de la vida docente y la falsificación o 

sustracción de documentos académicos. 

8. Las actuaciones que causen graves daños en las instalaciones, recursos materiales 

o documentos del instituto, o en las pertenencias de los demás miembros de la comunidad 

educativa, así como la sustracción de las mismas. 



           
 

  

9. La reiteración en un mismo curso escolar de conductas contrarias a las normas de 

convivencia del instituto a las que se refiere el artículo 34. 

10. Cualquier acto dirigido directamente a impedir el normal desarrollo de las 

actividades del centro. 

11. El incumplimiento de las correcciones impuestas, salvo que la comisión de 

convivencia considere que este incumplimiento sea debido a causas justificadas 

A estas se añaden: 

12. Fumar cualquier tipo de sustancia, incluidos cigarrillos electrónicos o vapers, en 

cualquiera de las dependencias del centro. 

13. La tenencia del móvil en el centro educativo. Como viene recogido en las 

normas generales del centro (norma nº 21) queda prohibida la tenencia en el centro de teléfonos 

móviles u otros dispositivos de entretenimiento electrónicos sin la debida autorización a este 

respecto se consideran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia: La tenencia, 

muestra o uso públicos de los dispositivos de telefonía móvil o de entretenimiento por parte del 

alumnado en cualquiera de las dependencias del centro salvo en los términos que se recogen en 

las normas generales del centro nº 22 y nº 23. La reproducción en los dispositivos de telefonía 

móvil o de entretenimiento de cualquier tipo de archivo multimedia, melodía, alarma, sonido o 

vibración o cualquier otra manifestación, aun en el caso de encontrarse apagados y no visibles. 

14. Consumir cualquier sustancia estupefaciente en cualquier dependencia del centro. 

15. La negativa a abandonar el aula en el caso de que el profesorado así lo solicite. 

16. Llevar al centro objetos que puedan suponer un peligro potencial: punteros láser,  

armas de cualquier tipo (reales o ficticias). El responsable será tanto el alumno/a que  

lo lleve al centro como el que lo posea en el momento. 

17. Acceso al centro montado en patinete, bicicleta o cualquier otro vehículo. 

18. Quitar, jugar o lanzar las pelotas de tenis que están colocadas en las patas de las 

sillas de los alumnos con objeto de amortiguar el exceso de ruido en las aulas. 

A tenor de lo dispuesto en el Decreto 327/2010 las conductas gravemente 

perjudiciales para la convivencia en el instituto prescribirán a los sesenta días naturales contados 

a partir de la fecha de su comisión, excluyendo los periodos vacacionales establecidos en el 

correspondiente calendario escolar de la provincia. 



           
 

  

c) Atenuantes y agravantes a las conductas contrarias a la 

convivencia o gravemente perjudiciales para la convivencia 

Atenuantes 

A efectos de la gradación de las correcciones y de las medidas disciplinarias, se  

consideran circunstancias que atenúan la responsabilidad: 

1. El reconocimiento espontáneo de la incorrección de la conducta, así como la 

reparación del daño producido. 

2. La falta de intencionalidad. 

3. La petición sincera de excusas. 

4. La realización de las actividades propuestas para el alumnado, en caso de 

expulsión, dentro del plazo establecido. En ese caso se podrá considerar la reducción de la 

sanción impuesta. 

 

Agravantes 

Se consideran circunstancias que agravan la responsabilidad: 

1. La premeditación. 

2. Cuando la persona contra la que se cometa la infracción sea un profesor/a o 

profesor/a o personal de administración y servicios. 

3. Los daños, injurias u ofensas causados a los compañeros y compañeras de menor 

edad, a los más débiles física, psíquica o sensorialmente, y al alumnado recién incorporado al 

instituto. 

4. Las acciones que impliquen discriminación por razón de nacimiento, raza, sexo, 

orientación sexual, convicciones ideológicas o religiosas, discapacidades físicas, psíquicas o 

sensoriales, así como por cualquier otra condición personal o social. 

5. La incitación o estímulo a la actuación colectiva lesiva de los derechos de los 

demás miembros de la comunidad educativa. 

6. La naturaleza y entidad de los perjuicios causados al instituto o a cualquiera de 

los integrantes de la comunidad educativa. 

7. La difusión, a través de Internet o por cualquier otro medio, de imágenes de 

conductas contrarias o gravemente perjudiciales para la convivencia, particularmente si resultan 

degradantes u ofensivas para otros miembros de la comunidad educativa. 



           
 

  

En todo caso, las circunstancias que agravan la responsabilidad no serán de aplicación 

cuando las mismas se encuentren recogidas como conductas contrarias a las normas de 

convivencia o como conductas gravemente perjudiciales para la convivencia. 

B.3. CORRECCIONES DE LAS CONDUCTAS 

CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA Y 

GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LAS NORMAS DE 

CONVIVENCIA. 

 

a) Ámbitos de las conductas a corregir 

De acuerdo en lo dispuesto en el artículo 33 del Decreto 327/2010: se corregirán, de 

acuerdo con lo dispuesto en el presente Reglamento, los actos contrarios a las normas de 

convivencia realizados por el alumnado en el instituto, tanto en el horario lectivo como en el 

dedicado al transporte y al comedor escolar y a las actividades complementarias y extraescolares. 

Asimismo, podrán corregirse las actuaciones del alumnado que, aunque realizadas por 

cualquier medio e incluso fuera del recinto y del horario escolar, estén motivadas o directamente 

relacionadas con el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes como tal. 

De los actos del alumnado susceptibles de ser tipificados como delito o falta según las 

leyes vigentes, responderán los padres, madres o tutores legales. 

b) Características de las correcciones y  

medidas disciplinarias. 

Las correcciones y las medidas disciplinarias que hayan de aplicarse por el 

incumplimiento de las normas de convivencia habrán de tener un carácter educativo y 

recuperador, deberán garantizar el respeto a los derechos del resto del alumnado y procurarán la 

mejora de las relaciones de todos los miembros de la comunidad educativa. 

En todo caso, en las correcciones y en las medidas disciplinarias por los 

incumplimientos de las normas de convivencia deberá tenerse en cuenta lo que sigue: 

- El alumno o alumna no podrá ser privado del ejercicio de su derecho a la educación 

ni, en el caso de la educación obligatoria, de su derecho a la escolaridad. 



           
 

  

- No podrán imponerse correcciones ni medidas disciplinarias contrarias a la 

integridad física y a la dignidad personal del alumno o alumna. 

- La imposición de las correcciones y de las medidas disciplinarias previstas en el 

presente Reglamento respetará la proporcionalidad con la conducta del alumno o alumna y 

deberá contribuir a la mejora de su proceso educativo. 

- Asimismo, en la imposición de las correcciones y de las medidas disciplinarias 

deberá tenerse en cuenta la edad del alumno o alumna, así como sus circunstancias personales, 

familiares o sociales. A estos efectos, se podrán recabar los informes que se estimen necesarios 

sobre las aludidas circunstancias y recomendar, en su caso, a los padres y madres o a los 

representantes legales del alumnado, o a las instituciones públicas competentes, la adopción de 

las medidas necesarias. 

- El profesorado deberá reflejar las conductas contrarias a la convivencia en un parte 

disciplinario en la intranet del centro a través del cual quedará informado el equipo directivo y de 

convivencia. Deberá además notificar a la familia o personas que ejerzan la tutela legal del 

alumno o alumna el hecho que ha ocasionado el parte disciplinario y la imposición del mismo. 

c) Correcciones de las conductas contrarias a las normas de 

convivencia 

Sin perjuicio a lo dispuesto en el artículo 35 del Decreto 327/2010 a las conductas 

contrarias a las normas de convivencia se podrán imponer las siguientes correcciones. 

 

Correcciones generales 

1. Amonestación oral. (Por parte de cualquier miembro del profesorado o del 

personal de administración y servicios). 

2. Apercibimiento por escrito. (Por parte del tutor/a del alumno o alumna). 

3. Estancia en el ATI. (Aula de Trabajo Individualizado) 

4. Limpieza del aula y la colocación del mobiliario en horario no lectivo o a tareas 

reparadoras (por parte de jefatura de estudios). 

5. Realización de tareas dentro y fuera del horario lectivo que contribuyan a la 

mejora y desarrollo de las actividades del centro, así como a reparar el daño causado (Por parte 

de la Jefatura de estudios). 



           
 

  

6. Reparación, en términos económicos, de los daños causados (jefatura de 

estudios). 

7. Suspensión del derecho de asistencia a determinadas clases por un plazo máximo 

de tres días lectivos. Durante el tiempo que dure la suspensión, el alumno o alumna deberá 

realizar las actividades formativas que se determinen para evitar la interrupción de su proceso 

formativo. (Por parte de la jefatura de estudios). 

8. Suspensión del derecho de asistencia al centro por un periodo no superior a tres 

días lectivos. Durante el tiempo que dure la suspensión, el alumno o alumna deberá realizar las 

actividades formativas que se determinen para evitar la interrupción de su proceso formativo. 

(Por parte de la dirección). En algunos casos se valorará la posibilidad de que dicha sanción la 

cumpla en el ATI, siendo los profesores de guardia los que comprueben que el alumnado realiza 

la tarea asignada para esos días.  

  

Actividades complementarias y extraescolares 

1. En el ejercicio de actividades complementarias o extraescolares si en cualquier 

momento de la actividad el profesorado observa que un miembro del alumnado no sigue las 

normas de convivencia puede apartarlo de la misma. 

2. Si en el desarrollo de una actividad extraescolar algún alumno incumple las 

normas de convivencia se podrá optar por trasladar al alumno al centro educativo cuando la 

actividad tenga lugar en horario escolar, o a su domicilio, en caso de que la actividad exceda el 

horario escolar. En este caso, las personas que ostenten la tutela legal del alumno o alumna 

correrán con el coste económico del traslado. 

 

Dispositivos de telefonía móvil o de dispositivos de 

entretenimiento electrónicos 

1. Cualquier miembro del profesorado que perciba fehacientemente que un alumno 

o alumna dispone de un teléfono móvil en el centro o un dispositivo de entretenimiento 

electrónico deberá redactar un parte grave en la intranet que tendrá como consecuencia la 

expulsión de 1 día al ATI y si hay reincidencia expulsión del centro. 

 

Desperfectos y mal uso 



           
 

  

Cualquier desperfecto ocasionado en las instalaciones del centro o fuera en el 

desarrollo de actividades complementarias y extraescolares debe ser comunicado 

inmediatamente al profesor/a correspondiente, a un profesor/a de guardia o a un miembro del 

equipo directivo. El desperfecto deberá ser reparado por el causante o causantes del mismo. En 

caso de ser en un aula y no ser posible identificar al culpable o culpables, la clase completa 

deberá reparar los desperfectos. Serán responsables civiles los padres, madres o personas que 

ejerzan la tutoría legal del alumno o alumna en los términos establecidos por ley. 

 

Puntualidad, asistencia y trasiego de pasillos entre horas 

Sin perjuicio de lo anterior cualquier profesor podrá optar por notificar por escrito 

mediante un parte disciplinario en la intranet el hecho de la ausencia injustificada, retraso 

injustificado reiterado o trasiego por los pasillos injustificado. 

d) Correcciones de las conductas gravemente perjudiciales 

para la convivencia 

De acuerdo y en conformidad con lo recogido en el Artículo 38 del Decreto 327/2010 

por las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia la dirección del centro podrá 

imponer las siguientes medidas disciplinarias: 

1. Realización de tareas fuera del horario lectivo que contribuyan a la mejora y 

desarrollo de las actividades del centro, así como a reparar el daño causado en las instalaciones, 

recursos materiales o documentos del instituto, sin perjuicio del deber de asumir el importe de 

otras reparaciones que hubieran de efectuarse por los hechos objeto de corrección y de la 

responsabilidad civil del alumno o alumna o de sus padres, madres o representantes legales en 

los términos previstos por las leyes. 

2. Suspensión del derecho a participar en las actividades extraescolares del instituto 

por un período máximo de un mes. 

3. Cambio de grupo. 

4. Suspensión del derecho de asistencia a determinadas clases durante un periodo 

superior a tres días lectivos e inferior a dos semanas. Estas actividades podrán realizarse en el 

ATI o en las aulas de bachillerato y ciclos formativos. Durante el tiempo que dure la suspensión, 

el alumno o alumna deberá realizar las actividades formativas que se determinen para evitar la 

interrupción en el proceso formativo. 



           
 

  

5. Suspensión del derecho de asistencia al instituto durante un periodo superior a 

tres días lectivos e inferior a un mes. Durante el tiempo que dure la suspensión, el alumno o 

alumna deberá realizar las actividades formativas que se determinen para evitar la interrupción 

de su proceso formativo.  

6. Cambio de centro docente. 

7. De acuerdo con la normativa vigente, no se puede fumar ningún tipo de sustancia 

ni con ningún tipo de mecanismo en ninguna dependencia del centro, incluidos los espacios 

abiertos. El alumno que sea sorprendido fumando o vapeando será amonestado gravemente y 

expulsado de manera automática. En caso de reincidencia, el período de expulsión será mayor. 

8. En caso de consumo de sustancia estupefaciente se aplicará la misma medida que 

en el punto anterior. 

9. En caso de uso de móvil en el centro la sanción de 1 día en el ATI la primera vez 

y expulsión del centro en el caso de reincidir. 

10. En caso de quitar, jugar o lanzar las pelotas de tenis (que se colocan en las patas 

de las sillas del alumnado) la sanción de 1 día en el ATI la primera vez y expulsión del centro en 

el caso de reincidir. 

11. En caso de acoso escolar, maltrato infantil, violencia de género, agresión hacia el 

profesorado o personal no docente y de asuntos relacionados con la identidad de género, se 

seguirán los protocolos de actuación previstos en los Anexos I, II, III y IV de la Orden de 20 de 

junio de 2011 y en el anexo VIII de la orden de 28 de abril de 2015 que modifica la de 20 de 

junio de 2010 

● Suspensión de la asistencia a la sesión lectiva en curso de 

un alumno o alumna  

 1. Si durante el transcurso de una sesión lectiva o de guardia un alumno o alumna 

desarrolla una actitud gravemente perjudicial para la convivencia que imposibilite al profesor dar 

la clase, este podrá llamar a algún directivo de guardia, al Jefe del Departamento de Convivencia 

o al profesorado de guardia para que se haga cargo del alumno/a. 

 2. En este caso el delegado o delegada de curso requerirá la colaboración del profesor 

de guardia más cercano que asistirá al aula en el que haya ocurrido el incidente. 



           
 

  

 3. El profesorado responsable de esta corrección deberá informar mediante parte por  

intranet al equipo directivo y por teléfono o séneca a los responsables legales del alumno o 

alumna corregido en el plazo de tiempo más breve desde la comisión de la conducta disruptiva. 

 4. Un alumno o alumna jamás podrá salir del aula en las circunstancias previstas en el 

punto 1 del presente epígrafe sin el compromiso del profesorado de notificación detallada en el 

punto 3 del mismo. 

  5. Esta medida será extraordinaria, y sólo se realizará cuando realmente sea 

imposible impartir clase debido al comportamiento del alumno/a. 

e) Acuerdos para la atención del alumnado afectado por la 

medida disciplinaria de suspensión del derecho de 

asistencia al centro. 

Los directores y directoras de los centros docentes podrán suscribir acuerdos con las 

asociaciones de madres y padres del alumnado, así como con otras entidades que desarrollen 

programas de acción voluntaria en el ámbito educativo, para la atención del alumnado al que se 

haya impuesto la medida disciplinaria de suspensión del derecho de asistencia al centro durante 

un período superior a cinco días lectivos e inferior a un mes. 

A este respecto, el IES Puerto de la Torre cuenta con acuerdo de colaboración con la 

Asociación Cívica para la Prevención (ACP) que se encarga de llevar a cabo del Programa de 

Atención para Menores Expulsados (PAMEX) 

f) Procedimiento para la imposición de sanciones y 

medidas disciplinarias 

 

Tal y como establece el artículo 4 del Decreto 327/2010, de 13 de julio, por el que se 

aprueba el Reglamento Orgánico de los Institutos de Educación Secundaria, para la imposición 

de las correcciones y de las medidas disciplinarias será preceptivo, en todo caso, el trámite de 

audiencia al alumno o alumna. Asimismo, cuando la corrección o medida disciplinaria sea la 

suspensión del derecho de asistencia al centro o cualquiera de las sanciones correspondientes a 

las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia y el alumno o alumna sea menor de 

edad, se dará audiencia a sus padres, madres o representantes legales. 



           
 

  

Las correcciones y medidas disciplinarias que se impongan serán inmediatamente 

ejecutivas y, una vez firmes, figurarán en el expediente académico del alumno o alumna. 

A través de la intranet la jefatura de estudios tendrá conocimiento de los partes de 

disciplina impuestos al alumnado. Los padres, madres o representantes legales habrán sido 

informados mediante llamada telefónica o ipasen del profesorado que ha puesto el parte. 

Jefatura de Estudios pondrá en conocimiento de los padres, madres o representantes 

legales, bien por audiencia física, telefónica o a través de PASEN, las correcciones y medidas 

disciplinarias que se llevarán a cabo, lo cual será firmado a través de Séneca. 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 13.1 d) del Decreto 285/2010, de 11 de 

mayo, el centro facilitará a la Administración educativa, a través del Sistema de Información 

Séneca, la información referida a las conductas contrarias y gravemente perjudiciales para la 

convivencia y sus correspondientes medidas disciplinarias. 

g) Medidas para evitar el abandono escolar del alumno 

sancionado 

 

En los últimos cursos se ha observado que la mayoría del alumnado que es sancionado 

con la supresión del derecho de asistencia al centro no realiza las tareas impuestas.  

Además alguno de ellos vuelven a ser sancionados en un periodo breve de tiempo lo 

que finalmente provoca que este alumnado abandone los estudios. Para evitar esto, se proponen 

las siguientes medidas: 

-En algunos casos, las sanciones se cumplirán en el ATI. De esta manera, el 

profesorado que esté de guardia podrá controlar que los alumnos/as que estén en dicha aula 

realicen las tareas asignadas. Esta medida se tomará principalmente para las expulsiones de corta 

duración y para aquel alumnado que no sea muy disruptivo. 

-Para las expulsiones de larga duración, en algunos casos se podrá reducir la sanción 

firmando un compromiso con el alumnado, para que entregue las tareas de la expulsión en un 

plazo establecido. Si entrega todas las tareas dentro de plazo y estas están bien realizadas, se 

reducirá la sanción en algunos días. 

h) Reclamaciones 

El alumno o alumna, así como sus padres, madres o representantes legales, podrá 

presentar en el plazo de dos días lectivos, contados a partir de la fecha en que se comunique el 



           
 

  

acuerdo de corrección o medida disciplinaria, una reclamación contra la misma, ante quien la 

impuso. En el caso de que la reclamación fuese estimada, la corrección o medida disciplinaria no 

figurará en el expediente académico del alumno o alumna. 

Asimismo, las medidas disciplinarias adoptadas por la directora en relación con las 

conductas gravemente perjudiciales para la convivencia podrán ser revisadas por el Consejo 

escolar a instancia de los padres, madres o representantes legales del alumnado, de acuerdo con 

lo establecido en el artículo 127 de la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo. A tales efectos, la 

directora convocará una sesión extraordinaria del Consejo Escolar en el plazo máximo de dos 

días lectivos, contados desde que se presente la correspondiente solicitud de revisión, para que 

este órgano proceda a confirmar o revisar la decisión y proponga, si corresponde, las medidas 

oportunas. 

ANEXO: PROTOCOLO PARA ALUMNADO CENSADO CON 

TRASTORNOS GRAVE DE CONDUCTA 

Para el alumnado que esté censado en Séneca con Trastorno Grave de Conducta se le 

aplicará un mecanismo adaptado para la aplicación de medidas correctoras que conlleven una 

corrección en la conducta para la mejora de la convivencia.  En coordinación con el equipo de 

conducta se establecerá un Plan de intervención educativa individualizado para cada alumno/a. 

En este plan de intervención se establecerán los objetivos de mejora de conducta del alumnado 

así como los mecanismos para su consecución. Se establecerán unos modelos de registro de 

conducta en la que el profesorado anotará todos los comportamientos del alumnado y en dicho 

plan de intervención se especificarán las consecuencias que tendrán dichos comportamientos. El 

plan de intervención debe estar SIEMPRE consensuado con el centro para tener en cuenta 

los recursos disponibles en el centro para llevar acabo dicho plan de intervención.
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C. COMPOSICIÓN, PLAN DE REUNIONES Y PLAN DE 

ACTUACIÓN DE LA COMISIÓN DE CONVIVENCIA 

C.1. LA COMISIÓN DE CONVIVENCIA 

 

El Consejo Escolar constituirá una comisión de convivencia integrada por el director, que 

ejercerá la presidencia, el Jefe de estudios, dos profesores o profesoras, dos padres, madres o 

representantes legales del alumnado y dos alumnos o alumnas elegidos por los representantes de cada 

uno de los sectores en el Consejo Escolar. 

La comisión de convivencia es un órgano de mediación y tratamiento de conflictos que se 

ocupa de la planificación, gestión y seguimiento de la convivencia en el centro. Representa el núcleo 

básico de representación de todos los sectores de la comunidad educativa en temas de convivencia. 

La comisión de convivencia desempeña un papel activo en el impulso y desarrollo de 

medidas promotoras, preventivas, paliativas y restauradoras de una convivencia positiva en el centro 

C.2. FUNCIONES DE LA COMISIÓN DE CONVIVENCIA 

De conformidad con lo recogido en artículo 4 de la Orden de 20 de junio de 2011, que a su 

vez recoge lo dispuesto en el artículo 66.4 del Decreto 327/2010, la comisión de convivencia tendrá las 

siguientes funciones: 

1. Canalizar las iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa para mejorar 

la convivencia, el respeto mutuo, así como promover la cultura de paz y la resolución pacífica de los 

conflictos. 

2. Adoptar las medidas preventivas necesarias para garantizar los derechos de todos los 

miembros de la comunidad educativa y el cumplimiento de las normas de convivencia del centro. 

3. Desarrollar iniciativas que eviten la discriminación del alumnado, estableciendo planes 

de acción positiva que posibiliten la integración de todos los alumnos y alumnas. 

4. Mediar en los conflictos planteados. 

5. Conocer y valorar el cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas 

disciplinarias en los términos que hayan sido impuestas. 

6. Proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la 

convivencia en el centro. 
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7. Dar cuenta al pleno del Consejo Escolar, al menos dos veces a lo largo del curso, de las 

actuaciones realizadas y de las correcciones y medidas disciplinarias impuestas. 

8. Realizar el seguimiento de los compromisos de convivencia suscritos en el centro. 

9. Cualesquiera otras que puedan serle atribuidas por el Consejo Escolar, relativas a las 

normas de convivencia en el centro. 

C.3.REUNIONES DE LA COMISIÓN DE CONVIVENCIA 

La comisión de convivencia se reunirá mensualmente en el horario que se establezca (a ser 

posible en horario de recreo, para facilitar la asistencia del profesorado y del alumnado), o siempre que 

la jefatura de estudios o cualquier miembro de la misma lo estimen necesario. 

A las reuniones de la comisión de convivencia podrán ser invitados por la presidencia la 

persona responsable de la orientación en el centro y la persona designada por el Consejo Escolar para 

impulsar medidas que fomenten la igualdad real y efectiva entre hombres y mujeres, así como, en su 

caso, el profesor/a responsable de la coordinación del plan de convivencia y la persona coordinadora 

de Convivencia o del proyecto “Escuela: Espacio de Paz”, si hubiera, y el educador o educadora social 

de la zona educativa, con objeto de que informen en el ámbito de sus respectivas competencias. 

C.4. PLAN DE ACTUACIÓN 

Las actuaciones a desarrollar por la comisión de convivencia irán destinadas a: 

a) Promover la cultura de paz. 

b) Promover la mediación en la resolución de los conflictos. 

c) Fomentar valores, actitudes y prácticas para respetar la diversidad cultural. 

d) Impulsar la igualdad entre hombres y mujeres. 

e) Promover medidas para la prevención de la violencia, en especial de la violencia de 

género y los comportamientos xenófobos y racistas. 

f) Aportar asesoramiento, formación, orientación y recursos a la comunidad educativa. 

g) Revisar los procedimientos para correcciones. 

h) Buscar medidas para mejorar la seguridad de las personas. 

i) Potenciar programas de innovación educativa, la pertenencia a la red “Escuela: 

Espacio de Paz” y programas de aprendizaje-servicio. 

j) Promover la colaboración entre todos los sectores de la comunidad educativa. 

k) Impulsar la coordinación con entidades o asociaciones del entorno. 
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La comisión de convivencia colaborará en la realización del diagnóstico de la situación de la 

convivencia en el centro. 

A partir del diagnóstico del estado de la convivencia, la comisión de convivencia, con el 

asesoramiento de las personas responsables de la orientación en el centro y de la persona designada por 

el Consejo Escolar para impulsar medidas de igualdad real y efectiva entre hombres y mujeres, y la 

persona coordinadora de la participación en la red andaluza “Escuela: Espacio de Paz”, elaborar  una 

propuesta para trabajar los aspectos detectados 

La comisión de convivencia podrá colaborar con el equipo directivo en la evaluación del 

plan de convivencia, aportando las propuestas de mejora que considere pertinentes para su inclusión en 

la memoria de autoevaluación del centro. 

D. AULA DE ATENCIÓN INDIVIDUALIZADA (ATI)  

En el IES Puerto de la Torre existe la posibilidad de ofrecer una atención educativa al 

alumnado que se ve privado de su derecho a participar en el normal desarrollo de las actividades 

lectivas como consecuencia de una corrección o medida disciplinaria a través del aula de atención 

individualizada (ATI) 

 

El ATI va dirigida a aquellos alumnos que han tenido alguna conducta contraria a las 

normas de convivencia o gravemente perjudicial a las normas de convivencia y que se estima que la 

suspensión del derecho de asistencia al centro no es una medida conveniente. En esos casos el alumno 

o alumna, individualmente, permanecerá en el ATI durante el tiempo que se estime conveniente 

realizando tareas académicas y de reflexión sobre lo que ha ocasionado la medida. 

 

El ATI también puede ser usado, cautelarmente, como un espacio de trabajo y reflexión en 

el que los alumnos que saben que van a ser suspendidos en su derecho de asistencia al centro están 

esperando la aplicación del mismo. 

D.1.Objetivos del ATI 

1. Habilitar un espacio que proporcione al alumnado las condiciones necesarias para 

reflexionar sobre su conducta contraria a las normas de convivencia, su comportamiento en 

determinados conflictos y sobre cómo afecta todo ello al desarrollo de las clases. 
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2. Posibilitar el que aprendan a responsabilizarse de sus propias acciones, pensamientos, 

sentimientos y comunicaciones con los demás. 

3. Contribuir a desarrollar actitudes cooperativas, solidarias y de respeto. 

4. Posibilitar que el alumno o alumna se sienta competente emocionalmente y en la 

realización de ciertas tareas. 

5. Reconstruir y favorecer su autoestima y autocontrol. 

6. Ayudarle a adquirir una buena disposición hacia las tareas escolares. 

7. Resolver los conflictos de manera pacífica desde el diálogo y la reflexión. 

8. Compensar las deficiencias que impiden a algunos alumnos o alumnas su integración 

escolar. 

9. Educar para la vida, potenciando las relaciones interpersonales de cada alumno o 

alumna, es decir, para su integración satisfactoria en la comunidad. 

10. Mejorar la vida académica y personal del alumno o alumna 

D.2. Perfil de alumnado 

El ATI del IES Puerto de la Torre estará reservada para aquellos alumnos y alumnas que 

han cometido alguna conducta contraria o gravemente perjudicial a las normas de convivencia y que, 

por las características de su situación particular, la corrección con la suspensión del derecho de 

asistencia al centro no sería conveniente. 

D.3. Responsables del ATI y de la derivación a la misma. 

Jefatura de estudios, en colaboración con los tutores y el departamento de convivencia, 

serán los que estimen que alumnado será derivado al ATI. 

El profesorado de guardia se encargará de vigilar el ATI. En el caso de que no haya 

alumnado sancionado, el ATI permanecerá cerrado. 

D.4. Funcionamiento del ATI 

1. Será Jefatura de estudios, en colaboración con los tutores y el departamento  de 

convivencia el que derive al alumnado al ATI.  

2. No es para el alumnado expulsado del aula por un profesor o profesora. 

3. En la carpeta de guardia habrá una hoja informando si hay alumnado en el ATI ese día.  
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4. Jefatura informará con anterioridad al alumno y al grupo de la sanción. 

5. El alumnado realiza las tareas que estén asignadas en el informe que estará disponible 

en el ATI. 

6. Al terminar la hora el profesor que esté de guardia rellenará el informe de cada alumno 

indicando si ha realizado las tareas y si su comportamiento ha sido el adecuado. 

7. En los intercambios el profesor de guardia esperará a que llegue el siguiente profesor.  

8. Una vez terminada la sanción el alumno/a volverá a su aula y enseñará al profesorado 

las tareas asignadas. 

9. De todo este proceso se informa a la familia. 

E. PROMOCIÓN DE LA CONVIVENCIA 

E.1. MEDIDAS ESPECÍFICAS PARA PROMOVER LA 

CONVIVENCIA. 

En este apartado nos ocupamos de aquellas medidas que sin ser correctoras ni preventivas 

suponen en su planteamiento y realización la promoción de valores de tolerancia, respeto a la 

diversidad, cooperación y solidaridad. Mediante estas acciones se contribuye a conseguir que el clima 

de convivencia sea positivo. 

En este sentido se debe trabajar en implementación en el currículo de las competencias 

clave, especialmente las referidas a las competencias sociales y cívicas y sentido de la iniciativa, así 

como la educación en valores como elemento transversal en todas las áreas del currículo. 

Este tipo de acciones además están muy ligadas a los planes y programas de centro de 

carácter obligatorio, tales como el Plan de Orientación Acción Tutorial, el Plan de Igualdad y el 

propio Plan de Convivencia. Debemos prestar una especial atención a las actuaciones encaminadas a 

la mejora de la convivencia y la resolución de conflictos, detectando, en su caso, las posibles 

debilidades observadas, con el fin de establecer nuevas medidas promotoras de convivencia, si se 

considerase necesario. 

Así mismo en este sentido también se deben  observar la puesta en marcha mejora de otros 

planes y proyectos educativos, 

Pasamos a enumerar algunas de las medidas a que se hace referencia. 

En la puesta en marcha de las diferentes actuaciones participa toda la comunidad 

educativa. 
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E.2. CARNET POR PUNTOS 

a) Objetivos 

En el curso escolar 22/23 se puso en funcionamiento el Carnet por puntos. El objetivo de 

este carnet es que el alumnado conozca las consecuencias de su comportamiento y así que sea 

consciente cuando está cerca de recibir algún tipo de sanción, y poder entonces mejorar su 

comportamiento. 

Además esta herramienta también servirá de ayuda a Jefatura de Estudios a la hora de tomar 

decisiones sobre la sanción de algún alumno. 

b) Funcionamiento  

          El alumnado empieza con 25 puntos en el carnet, y tendrá una sanción cuando pierda 

todos los puntos. 

La sanción que tendrá el alumno/a será la suspensión del derecho de asistencia al centro o 

suspensión del derecho de asistencia a algunas clases, la cual cumplirá en el ATI. 

Una vez cumplida la sanción el alumno/a recupera los 25 puntos. 

El alumnado perderá puntos por varias razones: 

- Parte de mal comportamiento: por cada parte leve perderá 5 puntos y por cada grave 10 

puntos. 

- Si el motivo del parte es de extrema gravedad, el alumno/a perderá todos los puntos y será 

sancionado. 

Por otro lado, el alumnado que haya perdido puntos recuperará dos puntos cuando esté siete 

días sin tener un parte de disciplina. 

También se podrá recuperar puntos al realizar alguna actividad que ayude al buen 

funcionamiento del centro (participar en retos de la liga de convivencia, ayudar en alguna tarea, ayudar 

en el huerto…) 

E.3. TUTORÍAS COMPARTIDAS 

a) Destinatarios 
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- Alumnado que no puede seguir el normal desarrollo del currículum por su actitud. 

- Alumnado con bajo grado de disciplina. 

- Alumnado con problemas de atención y aprendizaje. Alumnado con dificultades para su 

integración escolar 

b) Objetivos 

- Abordar los problemas de conducta y comportamiento desde una perspectiva en la que 

prime más el proceso de gestión del conflicto que la aplicación de correcciones, disminuyendo así las 

conductas contrarias a las normas de convivencia. 

- Lograr la implicación de toda la comunidad educativa en los casos derivados del alumnado 

con déficit de atención, aprendizaje o integración socioafectiva. 

- Ayudar al alumno o alumna a organizarse en su trabajo diario  y sus estudios. 

- Implicar a las familias en el reconocimiento, análisis y solución de problemas de conducta, 

integrándolas en la dinámica del centro. 

- Dar respuesta educativa al alumnado con actitudes de rechazo escolar, integrándolos en la 

dinámica docente normalizada. 

- Concienciar de la necesidad de un trabajo cooperativo en el que todo “el alumnado es 

alumnado de todo el profesorado”, independientemente de su pertenencia o no al equipo docente o a su 

condición de tutor o tutora 

- Beneficiar al resto del alumnado en su marcha académica y su desarrollo socio- afectivo a 

través de la dinámica positiva que genere el proyecto. 

- Descargar de tareas al tutor o tutora. 

- Mejorar el clima del aula. 

c) Temporalización 

- Diseño y selección de candidatos: Octubre 

- Puesta en funcionamiento: Noviembre 

- Reuniones con alumnado tutorizado: Periódicas en función de las necesidades y 

disponibilidad del tutor o tutora 

d) Profesorado responsable de su coordinación y puesta en 

marcha 



           
 

 

46 

- Jefatura de Estudios/Departamento de convivencia se encargará de coordinarlo o de elegir 

a la persona responsable de esta tarea. 

- Los tutores y tutoras compartidos se elegirán, preferentemente, entre aquellos profesores y 

profesoras que no tengan ninguna tutoría y que se muestren voluntarios a participar en dicha actuación. 

- Profesorado mayor de 55 años. 

 

e) Alumnado responsable de tutoría compartida 

 

En algunas ocasiones, la tutoría compartida será realizada por algún alumnado de segundo 

ciclo de la ESO o Bachillerato, siempre y cuando este tenga algún tipo de formación como mediador o 

similar. La elección de un alumno/a en vez de un profesor/a para esta tarea, se debe a que el alumnado 

hace más caso cuando los consejos son recibidos por un igual, que sabe exactamente por lo que está 

pasando, que por un adulto. 

f) Descripción 

Se trata de un compromiso de trabajo, de convivencia y responsabilidad: El alumno o 

alumna firma un documento de compromiso personalizado o bien lo acuerda con su segundo tutor de 

manera verbal. 

Dentro de esta actuación se pueden llevar a cabo: 

- Entrevistas a alumnos o alumnas: Se fijan objetivos a corto, medio y largo plazo; se realiza 

un seguimiento de dichos objetivos y se comunican noticias, consultas, incidentes… 

- Contactos con la familia: Sirven para tener una comunicación más directa. En los que se 

tratan evolución académica, problemas de convivencia en el centro y en su casa… 

- Intermediación en conflictos: El segundo tutor o tutora dialoga con el alumno o alumna, el 

grupo de clase o los profesores y profesoras implicados en el conflicto tratando de encontrar su 

solución cuando sea posible. 

- Informes de seguimiento: En el cuadernillo de seguimiento, cada tutor/a registra todo lo 

tratado y acordado con el alumno/a y su familia. 

- Refuerzos o premios en función de las metas conseguidas. 

 

E.4. COLABORACIÓN EN RECREOS Y GUARDIAS 
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a) Objetivos. 

 - Fomentar la participación del alumnado en las actividades del centro y su sentido de 

pertenencia al mismo. 

- Crear un compromiso de colaboración con el centro y de respeto a este a través de 

actividades que el alumnado realiza con sus propias manos. Dotar de diversidad de espacios al que el 

alumnado se pueda acomodar en su tiempo libre en función de sus intereses y necesidades. 

b) Descripción. 

- Durante los recreos y en las guardias un grupo de alumnos y alumnas realizan tareas de 

colaboración bajo la supervisión de profesorado voluntario. 

- Los alumnos trabajan por un proyecto común 

- El profesorado de guardia se asegura de que cuentan con la aprobación del profesor que se 

encarga de supervisar las tareas del alumnado. 

E.5. ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y LÚDICAS EN LOS 

RECREOS 

a) Objetivos 

- Concienciar a la comunidad educativa de la importancia de la convivencia positiva. 

- Fomentar la actividad física como medio de diversión y vida saludable. 

- Incentivar el respeto a los demás, tanto para los y las participantes como para el público, 

valorando y respetando el esfuerzo y las capacidades de ellos y ellas. 

- Fomentar la capacidad de diálogo en la resolución de los posibles problemas que puedan 

surgir, implicando en este apartado a mediadores y mediadoras de resolución de conflictos. 

- Respetar y aceptar el cumplimiento de unas normas, cumpliéndolas y haciéndolas cumplir. 

- Respetar las instalaciones y el material valorándolos como algo propio. 

- Fomentar la participación de ambos sexos y en las mismas disciplinas 

- Proporcionar la capacidad de organización de eventos deportivos. 

- Integrar a los alumnos de aula específica y a aquellos con especiales dificultades. 

- Hacer sentir al alumnado parte del centro educativo 
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b) Descripción 

- Organización y puesta en práctica de una serie de competiciones lúdicas o deportivas en la 

franja horaria del recreo. 

- El proyecto es dirigido por el profesorado del departamento de Educación Física, también 

desde el Departamento de Convivencia está en marcha la Kings League, liguilla de fútbol en la que 

para participar no pueden tener partes disciplinarios. 

- Autonomía en el arbitraje: los participantes son quienes arbitran y hacen cumplir las 

reglas, existiendo la figura de un árbitro externo sólo para resolver situaciones de desacuerdo o dudas. 

- Se solicitará la ayuda del Equipo de Mediación en el caso de que surjan conflictos de 

mayor calado. 

- Todas las pruebas son propuestas para ambos sexos, fomentando actividades donde los 

equipos inscritos sean mixtos. 

- En cursos pasados se han organizado las siguientes competiciones deportivas repartidas en 

los tres trimestres: 

o Torneo de la botella (todos los cursos). 

o Voleibol mayores. 

o Fútbol sala mayores y menores. 

o Baloncesto mayores y menores. 

o Ping-pong mayores y menores. 

o Mate mayores y menores. 

o Palas de playa (todos los cursos). 

o Kings League 

E.6. DECORACIÓN DEL ESPACIO 

a) Objetivos 

- Hacer sentir a las personas que asisten al centro como un lugar acogedor, al que apetece 

venir. 

- Mejorar la limpieza, instalaciones y presencia del centro. 

- Contribuir a que el centro sea un lugar cuidado y respetado físicamente por el alumnado. 
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b) Descripción 

- Elaboración de decoraciones en torno a las diferentes efemérides o para adecentar espacios 

del centro a cargo del propio profesorado y alumnado o por personas ajenas al mismo 

- En cursos anteriores se han realizado murales en diferentes espacios (patio, entrada, hall), 

decoraciones a bases de flores, letras gigantes, exposiciones. 

- Diversas decoraciones en el centro. 

E.7. INTEGRACIÓN DEL ALUMNADO DEL AULA 

ESPECÍFICA EN UN GRUPO CLASE. 

a) Objetivos 

- Fomentar en el alumnado del Aula Específica las relaciones sociales y la interacción con y 

entre sus iguales. 

- Hacer sentir al alumnado del aula específica que pertenece a un grupo y que son parte del 

centro. 

- Desarrollar en el grupo de referencia valores de respeto a las diferencias, de aceptación de 

éstas, de empatía.                

 - Hacer sentir al grupo como medio importante y con peso en la integración de personas en 

la vida del centro. 

- Fomentar la colaboración y la ayuda. 

b) Descripción 

- Es una medida que beneficia tanto al alumnado del aula específica como al alumnado del 

grupo clase. 

- El alumnado de aula específica se traslada desde su aula a las diferentes aulas del centro 

para recibir su atención individualizada en el contexto de un grupo clase habitual. 

- El alumnado de aula específica se integra en las materias Educación Física, Dibujo y 

Música si el horario del grupo en estas materias coincide con el horario del aula específica. 

- Durante este tiempo el alumnado es atendido por la monitora del aula específica. Cuando 

hay alumnado de prácticas del CFGS de Mediación Comunicativa también entran como asistentes. 
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- Se desarrollan valores de respeto y tolerancia y de comprensión de la realidad que nos 

rodea. Los alumnos y alumnas del grupo ordinario aprecian la ilusión con la que el alumnado del aula 

específica asiste a las clases comunes y esfuerzan en hacer sentir al alumnado del aula específica parte 

del grupo. Comprenden que su participación es enriquecedora. 

 

E.8. COLABORACIÓN DEL ALUMNADO CON EL AULA 

ESPECÍFICA 

a) Objetivos 

- Proporcionar un espacio al alumnado en el que se sienta útil en función de sus intereses. 

- Fomentar el aprendizaje por medio de la actuación directa del alumnado. 

- Integrar el Aula Específica en el centro educativo. 

b) Descripción 

- El alumnado de diferentes niveles entra, en horas de guardia, en el Aula Específica y 

colabora con la maestra y la PTIS. Además, los apoya en algunos recreos. 

- Los alumnos y alumnas colaboradores se sienten útiles, aprenden según sus intereses de 

una manera informal y práctica (hay alumnado que manifiesta su interés por estudiar magisterio o 

pedagogía terapéutica). 

E.9. CELEBRACIÓN DE EFEMÉRIDES, JORNADAS Y 

CELEBRACIONES 

 

A lo largo del curso se realizarán diferentes actos puntuales con ocasión de la celebración de 

días señalados o conmemorando alguna efeméride. Así mismo también se realizan diferentes 

celebraciones. En todos estos actos la convivencia positiva y pacífica y el rechazo a la violencia está 

presente. Durante el presente curso estos son algunos de los actos que se van a llevar a cabo: 

- 25 de noviembre: día internacional de la eliminación de la violencia contra la mujer. 

- 6 de diciembre: Día de la Constitución Española 

- Navidad 



           
 

 

51 

- 21 de enero: día europeo de la mediación 

- 30 de enero: DENYP 

- 28 de febrero: día de Andalucía 

- 8 de marzo: día internacional de la mujer 

- 21 de marzo: día de la poesía. 

- 17 de mayo: día internacional contra la homofobia, la bifobia y la transfobia. 

- Acto de graduación de 4º de ESO y de 2º de bachillerato. 

E.10. SEMANA CULTURAL, SEMANA DE LA CIENCIA Y 

JORNADA DEL DEPORTE 

a) Objetivos 

- Mostrar el centro educativo desde una perspectiva diferente a como se ve en su 

cotidianidad. 

- Crear momentos de convivencia positiva de todos los agentes implicados en la formación 

y la educación de los alumnos y alumnas del IES Puerto de la Torre: alumnado, profesorado, familias e 

instituciones. 

 - Concienciar a la comunidad educativa de la importancia de la cultura desde un trabajo 

interdisciplinar. 

- Transformar las aulas en espacios culturales y de investigación. 

- Exponer el trabajo realizado por los alumnos durante todo el curso, visualizarlo, 

organizarlo y sacarlo fuera del aula. 

- Abrir los horizontes y las expectativas del alumnado con respecto a diferentes disciplinas 

        b) Descripción 

La Semana Cultural del IES Puerto de la Torre se lleva realizando desde hace más de 25 

años en el centro educativo de manera ininterrumpida. Consiste en concentrar una serie de experiencias 

alternativas al aula tradicional durante la semana que contiene al día 22 de abril, día de la muerte de 

Cervantes. 

También se simultánea con la Semana de la Ciencia, convirtiéndose así en un hecho 

multidisciplinar. 

Como colofón el viernes de esa semana tiene lugar la Jornada del Deporte. Durante toda la 

jornada escolar todo el centro educativo se concentra en el patio para realizar actividades lúdicas y 
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deportivas. Un momento de reunión y convivencia de todo el centro educativo en torno a la vida 

saludable 

Vicedirección/DACE, se encarga de coordinar, programar y distribuir espacial y 

temporalmente todo el elenco de actividades y experiencias poniéndose desde principios de curso en 

contacto con diferentes organismos y entidades. 

Muchas de las actividades son  la culminación de todo el trabajo de un curso. 

E.11. TRABAJOS DE VOLUNTARIADO 

La directora podrá suscribir acuerdos con las asociaciones de madres y padres del 

alumnado, así como con otras entidades que desarrollen programas de acción voluntaria en el ámbito 

educativo, para la atención del alumnado al que se haya impuesto la medida disciplinaria de 

suspensión del derecho de asistencia al centro durante un periodo superior a cinco días lectivos e 

inferior a un mes. En este sentido, también podrá suscribir acuerdos para la atención de otro tipo de 

alumnado. 

Dichos acuerdos podrán ajustarse al modelo del Anexo VII de la Orden de 20 de junio de 

2011, por la que se adoptan medidas para la promoción de la convivencia en los centros docentes 

sostenidos con fondos públicos y se regula el derecho de las familias a participar en el proceso 

educativo de sus hijos e hijas. En los mismos se concretarán las actuaciones a realizar, entre las que se 

incluirá, en todo caso, el apoyo al alumnado en la realización de las actividades formativas establecidas 

por el centro para evitar la interrupción de su proceso formativo. 

E.12.  ACTIVIDADES DE FORMACIÓN Y CONCIENCIACIÓN 

 - Responsable: Orientación. 

 - Finalidades: Formar al alumnado en valores. 

A lo largo del curso se llevarán a cabo todo tipo de actividades; desde el trabajo en tutoría, 

charlas, conferencias en colaboración con entidades e instituciones del entorno, películas, actividades 

interculturales, excursiones, etc. hasta la puesta en escena de obras de teatro que pongan de manifiesto 

situaciones reales de discriminación, acoso, etc. que provoquen rechazo a esas conductas. 

E.13. LIGA DE CONVIVENCIA 

A. Objetivo 
La liga de convivencia lleva en funcionamiento en nuestro centro desde hace varios cursos 

con una alta implicación del alumnado y resultados muy positivos. 
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El objetivo de la misma es que los grupos de 1º y 2º ESO mejoren su comportamiento.  

Aquellos grupos cuyo comportamiento sea mejor en general tendrán más puntos y al 

finalizar el 1º y el 2º trimestre recibirán algún tipo de premio. De esta manera el alumnado está más 

implicado en que el comportamiento de su grupo sea lo mejor posible. 

Al final del 3º trimestre el premio es individual para el alumnado de estos niveles que no 

haya tenido partes durante todo el curso. 

B. Funcionamiento 

Cada grupo empieza con 100 puntos, y mensualmente se actualizará la clasificación de la 

liga informando a cada grupo los puntos que tienen y en qué posición está en ese momento. La 

clasificación se cierra al finalizar cada uno de los trimestres. Una vez determinados los ganadores, en 

el siguiente trimestre todos los grupos vuelven a empezar con 100 puntos. 

Para sumar puntos en la liga de convivencia se tienen en cuenta los siguientes aspectos: 

- En cada clase hay un cuadernillo que el profesorado deberá rellenar al terminar la clase. Si 

el grupo se ha portado bien firmar  en la casilla de “aplauso”, si se ha portado mal en “abucheo” y si 

ha sido regular en medio de las dos. Por cada aplauso recibirá un punto y por cada abucheo perderá un 

punto. Si se han portado regular no recibirá ningún punto. Si en alguna hora el profesorado no ha 

firmado también perderán un punto. De esta manera se hace responsable al alumnado del grupo de que 

recuerden al profesorado de que firme en la libreta. 

- Por cada parte de mal comportamiento el grupo perderá dos puntos. No se tendrán en 

cuenta los partes de los dos alumnos que tengan más partes. De esta manera se pretende que el mal 

comportamiento de los alumnos más disruptivos no afecte en la clasificación en la liga del grupo. 

- Por cada expulsión el grupo perderá 1,2 o 3 puntos, dependiendo de la duración de la 

misma. 

- También se tendrá en cuenta la limpieza y el orden de la clase. Se revisará dos veces por 

semana, por lo general en el recreo y a última hora. La máxima puntuación que se puede obtener por 

este apartado será de 10 puntos por semana. 

- Por participar en los distintos retos de convivencia: durante el curso se realizarán varios 

retos de convivencia. La participación de los grupos en estos retos le darán bastantes puntos para la 

Liga. Cuando se realice algún reto se le informará al alumnado cuántos puntos puede obtener el grupo 

por realizarlos. 
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F. MEDIDAS PARA PREVENIR, DETECTAR, MEDIAR Y 

RESOLVER LOS CONFLICTOS 

Al abordar la convivencia en los centros educativos es importante prestar una especial 

atención a las medidas para prevenir los conflictos. Junto a estas medidas deben contemplarse diversas 

estrategias para detectar e intervenir adecuadamente ante los conflictos y problemas de convivencia. 

La prevención supone poner en marcha estrategias organizativas y actuaciones de 

sensibilización que permitan anticiparnos a los problemas, reduciendo los riesgos y permitiendo su 

detección precoz. 

La intervención ante los conflictos debe tener un carácter fundamentalmente educativo y 

recuperador, dando prioridad a medidas como la mediación que fomentan el diálogo y los acuerdos, y 

evitando focalizar la atención en las correcciones o medidas disciplinarias que, en su caso, pudieran 

aplicarse. 

F.1. ACTIVIDADES DE ACOGIDA PARA EL ALUMNADO Y 

SUS FAMILIAS: CONOCIMIENTO DE NORMAS, DERECHOS 

Y DEBERES 

a) Plan de Acogida del alumnado que accede a Secundaria 

desde los centros adscritos 

Dentro de este plan se contemplan las siguientes actuaciones: 

- Reunión de Departamento de Orientación y equipos directivos de instituto y colegios 

adscritos en el que se fija el procedimiento de coordinación del acogimiento. 

- Reunión del Departamento de Orientación con los tutores y tutoras del alumnado 6º de 

primaria de los centros adscritos, en el que acuerda el documento de tránsito para la recogida de 

información particular del alumnado. En esta reunión se informará a los tutores de EP sobre la 

estructura de atención a la diversidad que suponen las diferentes materias optativas y de horas de libre 

configuración para la orientación del alumnado y las familias y cumplimentación de sobres de 

matrícula. 

- Reunión del profesorado de las materias instrumentales (Lengua, Matemáticas e inglés) del 

IES y de los colegios para coordinar programaciones y actividades de final de etapa e inicio de la 

siguiente. Se procurará que las pruebas finales de EP coincidan con las iniciales de Secundaria. 
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- Reunión del Equipo Directivo y Orientación, tanto con las familias, como con el alumnado 

de 6º de primaria de los Centros adscritos para explicarles el funcionamiento del Centro y los cambios 

relativos a la nueva etapa educativa. 

- Visita del alumnado de 6º de EP al Instituto para que conozcan los espacios y vengan más 

tranquilos a comienzos de curso dinamizadas por el equipo de medicación del centro. 

- Se establecerán visitas y actividades de la persona coordinadora de bilingüismo y 

miembros del Equipo directivo con el alumnado bilingüe de 6º de Primaria. 

- Se seguirá el siguiente calendario de reuniones: 

 

b) Reuniones generales de padres, madres y representantes 

legales del alumnado 

Se trata de una serie de reuniones generales a las que se convoca todo el colectivo de padres 

del centro con los siguientes objetivos: 

- Establecer contactos a lo largo del curso más allá de las citas para tutoría entre el centro y 

las familias. 

- Dar a conocer aspectos organizativos del centro, normas de funcionamiento, normas de 

convivencia, procedimientos de participación 

- Establecer vínculos entre tutores o tutoras escolares y tutores o tutoras legales. 

- Establecer relaciones entre los padres, madres y representantes legales del alumnado de un 

mismo grupo. 
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Se convoca a las familias a la reunión anual a comienzo de curso a través de una circular, a 

través de PASEN y a través de la página Web. 

Temática de las reuniones 

- Conocimiento de nuestro Centro. 

- Exposición del plan global de trabajo del curso, programación. 

- Medidas de apoyo y atención a la diversidad. 

- Normas de convivencia y de funcionamiento. 

- Horarios de tutoría, relación del profesorado. 

- Elección del delegado/a de padres/ madres. 

- Orientaciones para el estudio y trabajo en casa con sus hijos/as. 

- Preparación de evaluaciones y controles. 

- Orientaciones sobre estudios superiores. 

- Propuesta de temas o aspectos sugeridos por los padres / madres. 

- Uso de la herramienta Pasen 

F.2. MEDIDAS ORGANIZATIVAS, VIGILANCIA DE TIEMPOS 

Y ESPACIOS DE RIESGO. 

a) Intercambio de clases 

El profesorado de guardia acudirá con la mayor celeridad posible a una de las plantas 

cuando sea el intercambio de clases. Durante la hora que dura la misma se hará responsable de esa 

planta y deberá estar continuamente en vigilancia de la misma. 

b) Recreo 

Jefatura de Estudios realizará una planificación trimestral y distribuirá al profesorado de 

guardia de recreo por el patio con el objeto de que no haya ningún punto muerto en la vigilancia del 

mismo. Asimismo para los días de lluvia se establecerán posiciones para vigilar al alumnado que 

deberá permanecer en sus aulas. 

c) Guardias 
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Se establece un puesto de guardia fijo en el hall, donde habrá una mesa y una silla para 

vigilar la afluencia del alumnado a los baños (pudiéndose llevar a cabo un registro escrito del 

alumnado que acude al baño), el alumnado que circula por los pasillos y llamar telefónicamente a los 

tutores legales del alumnado que lo precise por enfermedad (esta medida se pondrá a prueba, se 

revisará y podrá ser modificada a lo largo del curso). 

 

F.3.COMPROMISOS DE CONVIVENCIA 

a) Compromisos de convivencia. 

Las familias tienen derecho a suscribir con el centro un compromiso de convivencia. 

El compromiso de convivencia está indicado para el alumnado que presente problemas de 

conducta o de aceptación de las normas escolares y tiene por objeto establecer mecanismos de 

coordinación entre las familias y el profesorado y otros profesionales que atienden al alumno o 

alumna, así como colaborar en la aplicación de las medidas que se propongan, tanto en el tiempo 

escolar como extraescolar, para superar esta situación. 

Los compromisos de convivencia tendrán siempre un carácter preventivo. Se deberá 

procurar que sirva para evitar situaciones de alteración de la convivencia o para prevenir su 

agravamiento. 

b) Procedimiento para la suscripción de los compromisos 

educativos y de convivencia 

El proyecto educativo establecerá el procedimiento para suscribir compromisos educativos y 

de convivencia con las familias. Asimismo, recogerá el procedimiento para realizar el seguimiento por 

parte del Consejo Escolar del cumplimiento y efectividad de las medidas incluidas en los mismos. 

Tanto las familias del alumnado como el profesorado que ejerza la tutoría podrán proponer 

la suscripción de compromisos educativos o de convivencia, de acuerdo con lo previsto en la presente 

orden y en el proyecto educativo del centro. También puede ser propuesto por el Equipo Directivo, el 

Departamento de Orientación o el departamento de Convivencia. 

Los compromisos educativos y de convivencia se adoptarán por escrito y podrán ajustarse a 

los modelos que se adjuntan como Anexos V y VI en la orden de 11 de junio respectivamente. En ellos 

se establecerán las medidas concretas y la fecha y los cauces de evaluación de la efectividad de las 

mismas. Asimismo, deberá quedar constancia escrita de la posibilidad de modificar el compromiso en 
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caso de incumplimiento por alguna de las partes o de que las medidas adoptadas no den el resultado 

esperado. 

Una vez suscrito el compromiso educativo o de convivencia, el tutor o tutora dará traslado 

del mismo al director o directora del centro, que lo comunicará al Consejo Escolar. 

El Consejo Escolar, a través de la comisión de convivencia en el caso de los compromisos 

de convivencia, garantizará la efectividad de los compromisos que se suscriban en el centro y 

propondrá la adopción de medidas e iniciativas en caso de incumplimiento. 

F.4. MEDIDAS PARA DAR RESPUESTA A LA DIVERSIDAD 

DEL ALUMNADO 

Estas medidas dependen en cualquier caso de la disponibilidad de profesorado, según la 

plantilla adjudicada, y son: 

- Tener un cuidado especial en la formación de los grupos, sobre todo los 1º y 2º ESO, 

efectuando un reparto equitativo de alumnos (alumnos que no se recomienda que estén juntos, 

igualdad de chicos y chicas, distribución de alumnos según niveles académicos y conflictividad de 

forma igualitaria en los grupos). 

- Elección adecuada del alumnado propuesto para Diversificación: alumnos que tengan 

dificultades para obtener los objetivos de la etapa y que por esta vía será posible (alumnos que tengan 

un mínimo hábito de trabajo y disciplinariamente no sean muy conflictivos). 

- Reuniones a principio de curso para ver el alumnado con necesidad de adaptaciones 

curriculares. 

- Selección adecuada del alumnado que necesita apoyo escolar significativo. 

- Orientar al alumnado para que participe de los programas de apoyo escolar dentro del plan 

de apoyo a la familia y en el plan de acompañamiento. 

F.5. ACTIVIDADES DIRIGIDAS A LA SENSIBILIZACIÓN 

FRENTE A LOS CASOS DE ACOSO E INTIMIDACIÓN ENTRE 

IGUALES Y PARA FOMENTAR LA IGUALDAD ENTRE 

HOMBRES Y MUJERES Y EL RESPETO A LA IDENTIDAD DE 

GÉNERO 

 



           
 

 

59 

Desde el departamento de orientación, el departamento de Convivencia, “Escuela Espacio 

de paz” y el Plan de igualdad de género en educación se realizarán actividades a lo largo del curso, que 

serán recogidas dentro de las programaciones de los mismos y del plan de acción tutorial del curso. 

Las mismas tratarán de concienciar al alumnado sobre las formas de relacionarse y solucionar los 

conflictos. Además, en el curso 2019/2020 se ha presentado una propuesta de trabajo dentro del Pacto 

de Estado contra la Violencia de Género. 

Las acciones coeducativas irán encaminadas a poner de relieve las situaciones de nuestra 

vida cotidiana donde se ejerza la efectiva igualdad de derechos y la convivencia pacífica entre hombres 

y mujeres. Creemos que, cuando una persona interioriza multitud de situaciones donde son respetados 

los mismos derechos para ambos sexos, es capaz de captar la discriminación que sufren muchas 

mujeres en su entorno familiar y en la sociedad. Se trata, por tanto, de hacer visible la igualdad y no al 

contrario. 

F.6.PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN ANTE POSIBLES CASOS 

DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR Y VIOLENCIA DE 

GÉNERO Y DE IDENTIDAD DE GÉNERO. 

 

Los protocolos de actuación ante posibles situaciones de acoso escolar, maltrato infantil, 

violencia de género o agresiones al profesorado o al personal laboral del centro, se recogen en la Orden 

de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la promoción de la convivencia en los 

centros docentes sostenidos con fondos públicos y se regula el derecho de las familias a participar en el 

proceso educativo de sus hijos e hijas. 

La Orden de 20 de junio de 2011 ha sido modificada en 2015 para incluir el protocolo de 

actuación sobre identidad de género en el sistema educativo andaluz (Orden de 28 de abril de 2015), 

que concreta las medidas organizativas a adoptar en el centro, así como actuaciones de sensibilización 

y medidas de prevención, detección e intervención ante posibles casos de discriminación o acoso sobre 

el alumnado no conforme con su identidad de género. En 2017 se introdujeron, además, las 

Instrucciones de 11 de enero de 2017 de la dirección general de participación y equidad en relación 

con las actuaciones específicas a adoptar por los centros educativos en la aplicación del protocolo de 

actuación en supuestos de acoso escolar ante situaciones de ciberacoso. 
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Por su parte, el protocolo de actuación con el alumnado con posibles problemas o trastornos 

de conducta está recogido en las Instrucciones de 20 de abril de 2012, de la Dirección General de 

Participación e Innovación Educativa. 

Estos protocolos deben ser conocidos por la comunidad educativa, y especialmente por los 

equipos directivos, los equipos de orientación educativa y el departamento de Convivencia, y deberán 

ponerse en marcha en los centros cuando se tenga la evidencia o la sospecha de estar ante una de estas 

situaciones. 

F.7. COORDINACIÓN DE BIENESTAR Y PROTECCIÓN DE 

LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA 

A. Composición 

Según viene recogido en las instrucciones de 1 de julio de 2022, de la dirección general de 

atención a la diversidad, participación y convivencia escolar, los centros docentes donde cursen 

estudios menores de edad deberán contar con un coordinador o coordinadora de bienestar y protección 

del alumnado. En nuestro centro, esta función la realizará el Jefe de departamento de convivencia, con 

la colaboración de Jefatura de Estudios y el coordinador de Escuela Espacio de Paz. 

B. Funciones 

1. Coordinar con la dirección del centro educativo el plan de convivencia. 

2. Promover medidas que aseguren el máximo bienestar para los niños, niñas y 

adolescentes, así como la cultura del buen trato a los mismos. 

3. Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilización de métodos 

alternativos de resolución pacífica de conflictos. 

4. Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra 

circunstancia de especial vulnerabilidad o diversidad.  

5. Identificarse ante los alumnos y alumnas, ante el personal del centro educativo y, en 

general, ante la comunidad educativa, como referente principal para las 

comunicaciones relacionadas con posibles casos de violencia en el propio centro o 

en su entorno. 
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6. Informar al personal del centro sobre los protocolos en materia de prevención y 

protección de cualquier forma de violencia existentes en su localidad o comunidad 

autónoma. 

7. Coordinar, de acuerdo con los protocolos establecidos, los casos que requieran de 

intervención por parte de los servicios sociales competentes, debiendo informar a las 

autoridades correspondientes, si se valora necesario, y sin perjuicio del deber de 

comunicación en los casos legalmente previstos. 

8. Promover, en aquellas situaciones que supongan un riesgo para la seguridad de las 

personas menores de edad, la comunicación inmediata por parte del centro educativo 

a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado. 

9. Promover planes de formación sobre prevención, detección precoz y protección de 

los niños, niñas y adolescentes, dirigidos tanto al personal que trabaja en los centros 

docentes como al alumnado y sus familias o tutores legales, con especial atención al 

personal del centro que ejercen de tutores y a la adquisición por parte del alumnado 

de habilidades para detectar y responder a situaciones de violencia. 

10. Fomentar que en el centro docente se lleve a cada una alimentación saludable y 

nutritiva que permita a los niños, niñas y adolescentes, en especial a los más 

vulnerables, llevar una dieta equilibrada.  

11. Promover, en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilícito de 

datos de carácter personal de las personas menores de edad, la comunicación 

inmediata por parte del centro educativo a las Agencias de Protección de Datos.  

G, MEDIACIÓN 

Corresponde a la comisión de convivencia la función de mediar en los conflictos planteados 

en el centro. 

Para el desarrollo de la mediación será preciso tener en cuenta lo siguiente: 

- La mediación tiene carácter voluntario pudiendo solicitarla todos los miembros de la 

 comunidad educativa que lo deseen, con la finalidad de restablecer la comunicación, 

 establecer acuerdos entre las personas y proporcionar nuevos elementos de respuesta  

 en situaciones parecidas que se pudieran producir. 

- Las personas mediadoras actuarán como facilitadoras del proceso de comunicación y 

acuerdo entre las partes. 
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- La comisión de convivencia podrá proponer a cualquier miembro de la comunidad 

educativa que así lo desee para que realice funciones de mediación, siempre que haya recibido la 

formación para su desempeño. A tales efectos, el centro deberá contar con un equipo de mediación que 

podrá estar constituido por profesorado, por la persona responsable de la orientación en el centro, por 

delegados de padres y madres, por alumnos y alumnas y por padres o madres. Además, podrán realizar 

también tareas de mediación educadores y educadoras sociales y demás profesionales externos al 

centro con formación para ello. 

- La dirección del centro designará, con la aceptación de las partes en conflicto, las personas 

que realizarán la mediación, de entre las que formen parte del equipo de mediación del centro. 

- Cuando el procedimiento de mediación afecte al alumnado, este procedimiento no eximirá 

del cumplimiento de las correcciones o medidas disciplinarias que puedan aplicarse por 

incumplimiento de las normas de convivencia. 

- Los acuerdos alcanzados en la mediación se recogerán por escrito, debiendo quedar 

constancia de la aceptación de las condiciones por todas las partes, así como de los compromisos 

asumidos y del plazo para su ejecución. 

La mediación se ha convertido en uno de los ejes vertebradores del proyecto Escuela 

Espacio de Paz. Es el motivo por el cual durante el curso 2018/2019 se constituyó un proyecto 

Intercentros Escuela Espacio de Paz junto a otros centros de Málaga y provincia. En el curso 

2019/2020 se consolidó dicho proyecto intercentros y el IES Puerto de la Torre ha asumido la 

Coordinación del mismo. 

a) Equipo de mediación 

Composición 

El equipo de mediación está compuesto por alumnos y profesores que intentan utilizar la 

mediación como una manera de resolver los conflictos de una manera pacífica. La coordinación del 

mismo corre a cargo del Jefe de Departamento de Convivencia y coordinador de Escuela Espacio de 

Paz. 

 

Objetivos 

- Promover en el centro la cultura de paz, el diálogo y la resolución pacífica de conflictos. 

- Resolver los conflictos mediables. 

- Dotar de estabilidad al equipo de mediación escolar. 

- Buscar nuevos alumnos que quieran ser mediadores. 
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- Crear una dinámica de grupo y participación de los mediadores en el centro. 

- Dinamizar el equipo de mediación. 

- Animar al alumnado y al profesorado a usar la mediación como medio de resolución de 

conflictos 

- Crear y usar espacios de mediación en el centro. 

- Colaborar e intercambiar experiencias con otros centros. Participar en experiencias 

relacionadas con la mediación junto a otros centros educativo 

 

Actuaciones 

- Formación en mediación. 

- Colaboración en actividades del centro. 

- Mediaciones. 

- Encuentros formativos con mediadores. 

- Participación en encuentros con otros mediadores. 

- Participación en la Red Malagueña de Mediación. 

- Dinamizar la convivencia positiva en el centro. 

 

Formación 

Los alumnos y profesores mediadores podrán realizar actividades de formación dentro y 

fuera del periodo lectivo del alumnado con el consiguiente permiso de sus representantes legales. El 

profesorado deberá facilitar por todos los medios la asistencia a estas sesiones formativas. El alumnado 

se comprometerá a recuperar lo que el resto de sus compañeros y compañeras han realizado en clase. 

 

b) Protocolo 

1. Cualquier profesor o profesora o miembro del PAS podrá proponer a Jefatura de 

Estudios, al coordinador de RAEEP o a orientación la actuación de los mediadores ante un conflicto o 

ante una situación en la que un alumn@ haya tenido una crisis emocional. 

2. El alumnado también podrá proponerlo poniéndose en contacto con jefatura, con el 

coordinador, con cualquier mediador o usando el buzón de mediación 

3. Desde Jefatura de Estudios o desde RAEEP se avisará a los mediadores para que 

actúen atendiendo al alumnado que necesite la intervención. 

4. Los mediadores realizarán sus intervenciones en el horario previsto para ello. Dicho 

horario se encontrará en Jefatura de Estudios. 
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5. Los mediadores tomarán registro de la intervención. El registro quedará archivado en 

Jefatura. 

6. Excepcionalmente, y a criterio de Jefatura de Estudios, los mediadores serán requeridos 

para intervenir fuera de su horario previsto. 

H. DELEGADOS Y DELEGADAS DE PADRES, MADRES O 

REPRESENTANTES LEGALES DEL ALUMNADO 

El plan de convivencia contemplará la figura del delegado/delegada de los padres y madres 

del alumnado en cada uno de los grupos. 

El delegado o delegada de padres y madres será aquel padre o madre elegido de entre las 

familias de un grupo del centro educativo, cuya responsabilidad será representarlas en las necesidades 

e intereses de sus hijos e hijas de manera colectiva, e implicarlas en la mejora de la convivencia y los 

rendimientos educativos. Todo ello, en coordinación con el tutor o tutora del grupo. 

Las personas delegadas de padres y madres serán elegidas para cada curso escolar por los 

propios padres, madres, o quienes ejerzan la tutela del alumnado en la reunión que el profesorado que 

ejerza la tutoría debe realizar con las familias antes de finalizar el mes de noviembre. 

En la convocatoria de esta reunión deberá hacerse constar, como puntos del orden del día: 

 La elección de delegado o delegada de padres y madres del alumnado. 

 Información de las funciones que se les atribuye en la presente orden y en el plan de 

convivencia del centro. 

Las personas delegadas de los padres y las madres del alumnado se elegirán por mayoría 

simple mediante sufragio directo y secreto, de entre las personas presentes en la reunión. Previamente 

podrán dar a conocer y ofrecer su candidatura para esta elección. La segunda y tercera personas con 

mayor número de votos serán designadas como subdelegadas 1.ª y 2.ª. En los casos de empate, la 

elección se dirimirá por sorteo. Se procurará contar con una representación equilibrada de hombres y 

mujeres. 

a) Funciones 

- Representar a las madres y los padres del alumnado del grupo, recogiendo sus inquietudes, 

intereses y expectativas y dando traslado de los mismos al profesorado tutor. 
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- Asesorar a las familias del alumnado del grupo en el ejercicio de sus derechos y 

obligaciones. 

- Implicar a las familias en la mejora de la convivencia y de la actividad docente en el grupo 

y en el centro e impulsar su participación en las actividades que se organicen. 

- Fomentar y facilitar la comunicación de las madres y los padres del alumnado con el tutor 

o tutora del grupo y con el  resto del profesorado que imparte docencia al mismo. 

- Facilitar la relación entre las familias del alumnado del grupo y el equipo directivo, la 

asociación de padres y madres del alumnado y los representantes de este sector en el Consejo Escolar. 

- Colaborar en el desarrollo de las actividades programadas por el centro para informar a las 

familias y para estimular su participación en el proceso educativo de sus hijos e hijas. 

- Mediar en la resolución pacífica de conflictos entre el propio alumnado del grupo o entre 

éste y cualquier miembro de la comunidad educativa, de acuerdo con lo que, a tales efectos, disponga 

el plan de convivencia. 

-  Colaborar en el establecimiento y seguimiento de los compromisos educativos y de 

convivencia que se suscriban con las familias del alumnado del grupo. 

- Cualesquiera otras que les sean atribuidas en el plan de convivencia del centro. 

b) Junta de delegados de padres y madres de alumnado. 

Con objeto de facilitar la participación de los padres y madres del alumnado en los centros 

docentes, en los reglamentos de organización y funcionamiento se podrá contemplar la creación de 

juntas de delegados y delegadas de padres y madres del alumnado. 

Las juntas de delegados y delegadas de los padres y madres del alumnado estarán 

constituidas por las personas delegadas de madres y padres de la totalidad de los grupos del centro. Su 

finalidad será coordinar las demandas y actuaciones de sus componentes y dar traslado de sus 

propuestas al equipo directivo y a la comisión de convivencia, en los términos que se establezca en el 

reglamento de organización y funcionamiento. 

Los reglamentos de organización y funcionamiento podrán contemplar otros cauces de 

participación de este sector de la comunidad educativa en la vida de los centros. 

I. NECESIDADES DE FORMACIÓN 
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La formación es la base de una participación eficaz y efectiva. Elaborar y desarrollar 

adecuadamente un plan de convivencia es importante para mejorar la convivencia en los centros 

educativos. Sin embargo, tanto para su realización como para potenciar una verdadera cultura de paz y 

para la convivencia, se hace necesario una formación específica que llegue no sólo al profesorado, sino 

a la comunidad educativa en su conjunto. 

A partir del diagnóstico realizado y de los objetivos, actuaciones y medidas que se planteen, 

el equipo directivo del centro recogerá las demandas de formación en materia de convivencia escolar 

de los distintos sectores de la comunidad educativa. 

Especialmente se contemplarán las necesidades de formación en materia de convivencia de 

los miembros de la comisión de convivencia, del equipo directivo, del departamento de Convivencia, 

del profesorado que ejerza la tutoría y de las personas que realicen en el centro funciones de mediación 

para la resolución pacífica de los conflictos. Entre otros aspectos sería conveniente atender a las 

necesidades de formación que se demanden desde los distintos sectores de la comunidad educativa en 

materias como: 

 - Educación en valores. 

 - Educación emocional. 

 - Relaciones interpersonales. 

 - Igualdad entre hombres y mujeres. 

 - Estrategias para la mejora de la convivencia en la familia, en el centro  y en aula. 

 - Prácticas educativas que mejoran la convivencia escolar. 

 - Mediación y resolución pacífica de los conflictos. 

 

De las necesidades de formación se dará traslado al centro de profesorado correspondiente 

para su inclusión, en su caso, en el plan de actuación del mismo. La dirección del centro y el 

departamento de FEIE facilitarán la información sobre los cursos organizados al respecto. 

  

J. SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DEL PLAN DE 

CONVIVENCIA 

 

El plan de convivencia cobrará sentido cuando todos los sectores implicados en el centro lo 

interioricen y lo hagan suyo. Para que el plan de convivencia se convierta en un verdadero 
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instrumento para la mejora de la convivencia debe ser conocido, valorado, desarrollado, y evaluado 

por todos los sectores de la comunidad educativa: 

 a) El alumnado, a través de: 

            - Sus padres y madres. 

            - Su tutor/a. 

            - Consejo Escolar y comisión de convivencia. 

            - Junta de delegados y delegadas. 

            - Asambleas de aula. 

 

b) El Profesorado, a través de las distintas estructuras de gobierno y coordinación docente 

que tiene establecidas, es decir: 

            - Consejo Escolar y comisión de convivencia. 

            - Claustro de profesorado. 

             - Sesiones de coordinación de tutores/as con el orientador/a. 

             - Equipos docentes. 

             - Departamentos didácticos. 

c) Las familias, a través de las distintas estructuras de participación establecidas en el 

centro: 

              - Consejo Escolar y comisión de convivencia. 

              - Asociación de padres y madres. 

              - Asamblea de delegados de padres y madres. 

              - Padres y madres de un aula. 

              - Tutoría grupal e individual. 

              - Personal no docente, a través de: 

              - Consejo Escolar y comisión de convivencia. 

              - Reuniones con el equipo directivo. 

 

Las normas de convivencia son de obligado cumplimiento para toda la Comunidad 

Educativa por lo que, al menos, los apartados de las Normas de Convivencia y los Derechos y Deberes 

de los alumnos serán adquiridos por el alumnado al hacer la inscripción en este Centro o en los 

primeros días de clase. 

Existirán ejemplares en la Biblioteca, Departamentos Didácticos, Conserjería, 

Administración, Jefatura de Estudios y Dirección. 
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Se leerán el primer día del curso en las clases y los profesores respectivos aclararán las 

dudas. Los profesores tutor/as se encargarán a lo largo del año de difundirlo entre sus alumnos. 

Las actuaciones previstas para la evaluación del Plan de Convivencia serán las 

contenidas en el Proyecto Educativo. 

La evaluación del Plan de Convivencia debe incluir un análisis sistemático de 

su eficacia, el clima escolar, la prevención de conflictos y el cumplimiento de objetivos, 

desembocando en un plan de mejora con acciones concretas. 

Para ello se realiza un estudio del número de partes a lo largo de los distintos cursos 

y trimestres, medidas adoptadas y eficacia de las mismas. 
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Se detallan los elementos clave que se evalúan:  

1. Grado de Cumplimiento de los Objetivos Propuestos 

Si se han alcanzado los objetivos establecidos.  

 Resultados obtenidos frente a las metas propuestas. 

 Implementación de las líneas de actuación y proyectos previstos (mediación, 

gestión de aula, coordinación con entidades externas, etc.).  

2. Análisis de Convivencia 

Se utilizan indicadores cuantitativos y cualitativos para medir el estado de la convivencia:  

 Número y tipo de incidentes, faltas leves, graves y muy graves registradas. 

 Clima de convivencia escolar. 

 Integración social de todos los miembros de la comunidad educativa. 

 Participación en actividades y programas relacionados con la convivencia. 

 Desarrollo de habilidades socioemocionales y la capacidad de gestión de 

conflictos por parte del alumnado y profesorado.  

3. Valoración de las Actuaciones y Procedimientos 

La efectividad de las medidas implementadas: 

 Eficacia de los protocolos de actuación ante situaciones de conflicto o violencia. 

 Funcionamiento de los procedimientos de mediación y la labor del alumnado 

ayudante o equipos de mediación. 

 Adecuación de los recursos y materiales puestos a disposición de la comunidad 

educativa. 
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 Participación del Consejo Escolar y otros órganos en la elaboración y seguimiento 

del plan.  

4. Conclusiones y Áreas de Mejora 

La evaluación debe culminar en un apartado de conclusiones que identifique:  

 Fortalezas y debilidades del plan y su implementación. 

 Propuestas de mejora específicas y acciones concretas para abordar las debilidades 

detectadas. 

 Nuevas iniciativas o ajustes necesarios para el próximo periodo, garantizando la 

mejora continua del clima escolar.  

K. COLABORACIÓN CON OTRAS ENTIDADES. 

◦  Colaboración con acp: Pámex (proyecto alternativo para menores expulsados  

del centro educativo). 

◦ Colaboración con Fundación La Caixa: programa Caixa Proinfancia 

◦ Colaboración con Proyecto Hombre: juego de llaves. 

◦ Área de educación del Ayuntamiento de Málaga: charlas de la policía local, cursos  

de resolución de conflictos y mediación dinamizadores y dinamizadoras juveniles. 

◦ Fundación alcohol y sociedad. 

◦ Jornadas escolares contra la intolerancia. 

◦ Formación del profesorado en asuntos relacionados con la convivencia. 

◦ Etc. 

   H.RECOGIDA DE INCIDENCIAS 

Se deben incluir el tipo de incidencia, fecha, hora, lugar, implicados (con identificación 

de los afectados), una descripción detallada de lo ocurrido y la persona que notifica la incidencia. 

Además, se debe registrar la intervención realizada (como hablar con los implicados, mediación o 

aplicación de medidas correctoras) y las medidas preventivas y/o correctoras a aplicar, incluyendo 

el seguimiento necesario, para ello se dispone en la Intranet del diario de tutoría, de Jefatura y de 

Orientación. 

Contenido a incluir en la recogida de incidencias 

 Datos básicos: 
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o Fecha y hora de la incidencia. 

o Lugar donde ocurrió. 

 Identificación de los implicados: 

o Alumnado afectado (nombre, curso). 

o Personal implicado (profesorado, familias, etc.). 

o Identificación del alumno/a o persona que notifica la incidencia. 

 Descripción de los hechos: 

o Descripción detallada, objetiva y cronológica de lo sucedido. 

o Identificar si es una conducta esporádica o un acoso reiterado. 

 Medidas adoptadas: 

o Intervención inmediata realizada (ej. separación de los implicados, intervención 

del tutor). 

o Medidas correctoras aplicadas (ej. amonestación verbal, trabajo adicional, 

suspensión temporal, etc.). 

o Medidas preventivas (ej. hablar con el alumno, hablar con las familias, 

seguimiento). 

 Seguimiento: 

o Registro de las acciones de seguimiento y su resultado. 

o Fecha de próxima revisión de la incidencia.  

 


